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Aplicam abordari durabile si flexibile proiectelor noastre care se
concentreaza pe dobandirea de cunostinte, abilitati si atitudini.Adica, avem
responsabilitatea de a monitoriza si evalua managementul, implementarea,
riscurile si progresul proiectelor noastre catre dobandirea rezultatelor si
impactului stabilit.Este vorba despre stabilirea unui lant realist de rezultate
cu o cale de impact, deoarece munca de executie a proiectelor noastre este
conceputa pentru a transforma randamentul in rezultate si, prin urmare,
pentru a atinge impactul dorit.Adica aducem la viata teoria schimbarii
sociale.

Cu toate acestea, pentru ca acest lucru sa functioneze, trebuie in orice
moment sa intelegem cui le intindem mana de ajutor si motivul pentru care
ne propunem sa o facem. Chiar daca proiectele noastre se axeaza pe
principalele obiective de a facilita dobandirea de cunostinte, abilitati si
atitudini, invatarea se concentreaza pe satisfacerea nevoilor nesatisfacute
sau a golurilor necompletate care limiteaza grupurile vizate de la realizarea
unei schimbari sociale dorite. Astfel, decizia de a initita un priect este
determinata de perceptia ca proiectul poate contribui la depasirea unei
probleme specifice in cadrul unei anumite comunitati si/sau intr-un anumit
grup. O evaluare a nevoilor fundamenteaza aceasta perceptie cu cercetari
care sprijina evaluarea si analiza contextului problemei, prin colectarea
informatilor necesare pentru a construi o imagine adecvata a problemei si
a profilului potentialilor parti interesante: capacitatea acestora, deficitul de
cunostinte si nevoile de invatare in raport cu abordarea sau rezolvarea unei
probleme existente identificate in comunitatea lor.

Pentru a colecta astfel de informatii, este nevoie de o metodologie de
cercetare care sa ofere abilitatile si instrumentele pentru a lucra cu grupurile
tinta pentru a intelege mai bine de ce, ce si cum doresc sa fie facilitate in
realizarea schimbarii sociale dorite.Astfel, abordarea noastra de Consultare
Deschisa este un proces metodologic solid de cercetare pentru a facilita
unui grup tinta sa isi exprime nevoile nesatisfacute si/sau golurile
necompletate inainte de a proiecta o initiativa sau interventie. Ne propunem
sa consolidam capacitatea de a practica o activitate de tineret, care respecta
relatia cauza-efect a unei cai de impact: contextul permite sa avem o
imagine clara despre nevoi, goluri si grupuri tinta; Primul nivel de rezultate
sunt utilizate pentru a intreprinde evenimente post-interventii care conduc
la dobandirea rezultatelor finale; Rezultatele finale sunt utilizate pentru a
intreprinde interventiile care duc la impact, care contribuie la schimbarea
sociala dorita. Calatoria noastra pe calea impactului incepe cu o Consultare
Descfh. S
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Despre proiect

Proiectul IMPACT: Incluziune si Motivare Prin Arta a Copiilor si Tinerilor se
desfasoara in perioada lanuarie 2021 si lulie 2023. Proiectul este co-finantat de
Programul Dezvoltare Locala, Reducerea Saraciei, Programul de Crestere a
Incluziunii Romilor, sub Apelul Educatie incluziva pentru copii si tineri in situatii
de risc, Granturi Norvegiene 2014-2021. Obiectivul proiectului este dezvoltarea si
promovarea educatiei incluziva, echitabile, de calitate in Romania si incluziunea
sociala a copiilor si tinerilor cu nevoi speciale sau cu risc de abandon scolar, prin
arte.

Proiectul se concentreaza pe recomandarile Comitetului de Ministri al Consiliului
Europei privind educatia de calitate, ale MENCS din Romania privind educatia
incluziva si ale Conventiei ONU privind drepturile copilului la educatia echitabila.
Proiectul isi propune sa dezvolte metodologii de lucru cu copiii si tinerii din
mediul rural prin intermediul artei, in vederea consolidarii capacitatii acestora
prin furnizarea de servicii educationale de calitate, echitabile si incluzive, care sa
faciliteze integrarea sociala si profesionala a tinerilor cu nevoi specile sau expusi
riscului a abandonului scolar. Astfel, obiectivele proiectului sunt identificarea si
evaluarea metodelor specifice de lucru cu tinerii din mediul rural prin intermediul
artelor pentru a facilita integrarea lor sociala in ceea ce priveste scolarizarea si
abilitatilor sociale precum imbunatatirea abilitatilor interpersonale si stabilitatii
emotionale.

Proiectul actioneaza in doua directii: pe de o parte, creeaza impact asupra a 350
de copii si tineri cu nevoi speciale sau cu risc de abandon scolar, din medii
preponderent rurale, asupra dezvoltarii lor emotionale, personale si sociale,
motivandu-I prin ateliere de arta si sprijin psihologic pentru scoala si viata.Pe de
alta parte, proiectul creeaza impact la nivel comunitar si national prin incurajarea
culturale, sociale si provocand mentalitatea
discriminatorie fata de copiii cu nevoi specile proveniti din familii de romi sau
din alte conditii sociale defavorizate prin campanii de constientizare cu pictura
si expozitii de fotografii si un film comunitar creat cu participarea tinerilor pentru
a promova drepturile omului si incluziunea sociala la nivel national. Citeste mai
mult aici: https://impact.zan-art.ro

incluziunii educationale si

Pentru mai multe informatii privind Granturile Norvegiene,
accesati site-urile:
https://eeagrants.org si https://frds.ro

Partenerii proiectului si grupurile tinta

Proiectul IMPACT- Incluziune si Motivare Prin Arte a Copiilor si Tinerilor
este coordonat de Asociatia de Arte si Spiritualitate ZAN ART, Bucuresti, Romania,
in parteneriat cu TERRAM PACIS, Oslo, Norvegia si este implementat cu
cooperarea urmatorilor parteneri asociati:

 Scoala Gimnaziala Dragomiresti — judetul Dambovita

 Centrul Scolar de Educatie Incluziva - Breaza, judetul Prahova

« Liceul Tehnologic "Victor Slavescu” - Rucar, Arges

 Scoala Gimnaziala "Nae A. Ghica" - Rucar, Arges

+ Scoala Gimnaziala "Invatator Dinu Nicolae" - Dumbrava, judetul Prahova
« Scoala Gimnaziala "Tudor Pamfilie" - Tepu, judetul Galati

« Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, Arges -
DGASPC Arges

« Complexul de Servicii pentru Copii in Dificultate - Rucar, Arges
« Centrul de Zi pentru Copii si Tineri cu Dizabilitati - Domnesti, Arges

« Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, Brasov -
DGASPC Brasov

» Scoala Gimnaziala Jibert — judetul Brasov
 Centrul de Plasament Sinaia — judetul Prahova
¢ Liceul Tehnologic "Radu Priscu”, Dobromir, judetul Constanta.

« Universitatea Nationala de Arte - Bucuresti

Pentru a garanta ca toti partenerii au aceeasi intelegere a obiectivelor de
diseminare ale proiectului, grupurile tinta sunt definite pentru a se asigura ca
partenerii sunt constienti de nevoile fiecarui grup si de motivul pentru care
acesta este vizat.

1. Tineret: Proiectul se adreseaza copiilor si tinerilor cu risc de abandon scolar

si CES

2. Educatori de tineret: Educatorii de tineret sunt principalii diseminatori;
ei ajuta la raspandirea rezultatelor proiectului: utilizandu-le sau
recomandandu-le altora.

3. Institutii de tineret: Proiectul urmareste cresterea capacitatii si
resurselor organizatiilor de tineret la nivel national.




1. Consultarea Deschisa ca metodologie
de cercetare

1.1. Ce este o Consultare Deschisa?

O consultare deschisa este descrisa ca un mijloc de a exprima prioritatile,
preocuparile, opiniile, perspectivele, nevoile nesatisfacute, golurile necompletate
si ideile grupurilor tinta inainte de a aborda o anumita problema, problema pe
care grupurile tinta doresc sa o abordeze pentru realizarea unei schimbari sociale
dorite. In plus, o consultare deschisa poate fi utilizata pentru a analiza cele mai
bune practice in educatie si formare pentru a identifica de ce abordarile utilizate
in programele actuale nu reusesc sa indeplineasca cunostintele, abilitatile,
atitudinile grupurilor vizate fata de o anumita problema sau neintelegere cu care
se confrunta grupul vizat.

O consultare deschisa se desfasoara prin activitati de atelier care difera de la o
sesiune la alta in functie de tematica sau subiectul curent si de caracteristicile
grupurilor tinta in comunitatea in cauza. Prin urmare, o consultare deschisa
introduce necesitatea adaptarii materialelor de invatare ale proiectului la nevoile
de invatare si lipsa de cunostinte ale grupurilor tinta, prin utilizarea datelor
colectate in timpul consultarilor deschise ca baza pentru planificarea, proiectarea
si furnizarea instruirii proiectului activitatii. Astfel, o consultare deschisa este:

1. O participare interactiva: faciliteaza o discutie incluziva intre participant
pentru a raspunde la intrebari si a rezolva problemele impreuna. Ofera activitati
de atelier competitive care le permit participantilor sa isi testeze cunostintele,
abilitatile si atitudinile la subiectul current si sa fie capabili sa isi evalueze lipsele
existente in cunostinte si nevoile de invatare.

2. O abordare centrata pe participant: ia in considerare
experientele personale si profesionale ale grupurilor tinta pentru a
atinge scopurile si obiectivele declarate, prin respectarea echilibrului
intre invatarea activa si experientiala.

3. Un proces de cercetare antrenant: necesita o intelegere clara a
factorilor cheie care limiteaza participarea grupului tinta si incluziva intr-
un anumit proces care urmareste sa abordeze o anumita problema care
necesita contributia tuturor pentru a aborda efectele pe care le are
asupra comunitatii.

1.2. Necesitatea unei consultari deschise:

Primul pas in planificarea, proiectarea si furnizarea unui program de educatie si formare
prin munca pentru tineret in contextul educatiei non-formale este de a evalua nevoile
existente nesatisfacute si golurile necompletate cu o anumita comunitate sau intr-un
anumit grup tinta pentru a determina ce tipuri de interventii de educatie si formare
necesare sunt. Prin urmare, este la fel de important sa se evalueze lacunele din
programele actuale de educatie sau formare pentru a identifica si intelege de ce
abordarile existente nu reusesc sa raspunda nevoilor de invatare ale grupurilor tinta si sa
le umple lacunele.

nevoile de invatare identificate si lacunele de cunostinte in randul grupului

Al doilea pas este identificarea tipului de resurse de formare-invatare, instrumente si

materiale necesare, care trebuie dezvoltate pentru a satisfice grupurile tinta si pentru a
elimina lacunele identificate in educatia sau formarea curenta. Astfel, rezultatele consultarilor
deschise ajuta la intelegerea naturii si gravitatii unei probleme pentru a ghida selectia celor
mai bune interventii de educatie si formare care reflecta nevoile de invatare ale grupurilor
vizate. In plus, deoarece fiecare organizatie partenera este diferita, cu abordarile lor unice. All
treilea pas este evaluarea gradului de pregatire a organizatiilor partenere de a integra
rezultatele proiectului in propriile lor programe de educatie sau formare pentru a se implica
cu tinerii sau cu comunitatea de tineri cu care lucreaza.

1.3. Caracteristicile unei Consultare Deschisa:

O consultare deschisa este o metodologie de cercetare care urmareste sa analizeze
modul in care, in contextul problemei specific, sa raspunda mai bine nevoilor de
invatare in randul unui anumit public si sa indeparteze lacunele in ofertele actuale
de formare sau educatie si sa exploateze oportunitatile disponibile in beneficiul
ambelor grupuri tinta si comunitatile lor. In contextul nostrum de munca pentru
tineret, o consultare eficienta si deschisa se caracterizeaza prin:

1. Specificul publicului: O discutie libera de consultanta este centrata pe
participanti. Porneste si se axeaza asupra realitatii, vietii, practicilor si
muncii participantilor. Aceasta isi propune sa evalueze nevoile de invatare
si lacunele de cunostinte ale participantilor pentru abordarea unui
context specific de problema pentru a realiza o schimbare sociala
Dorita.Astfel, activitatile atelierului sunt adaptate si structurate in functie
de nevoile de invatare, deficitul de cunostinte, experientele participantilor
si contextul in care lucreaza sau traiesc.

2. O abordare practica: O consultare deschisa incepe cu recunoasterea
faptului ca participantii din lumea reala doresc sa stie exact ce li se ofera,
adica ce valori sau beneficia ii vor facilita sa inteleaga mai bine cum sa
abordeze un context de problema cu care se lupta si ce vor adduce aceste
valori sau beneficia muncii sau practicii lor . Ne vom intoarce la ei pentru a
proiecta solutii oferite nevoilor nesatisfacute sau lacunele necompletate
identificate?

3. Experienta participantilor: participantii aduc la o consultare
propria lor expertiza si experienta practica, care sunt recunoscute
si utilizate in beneficiul exercitiului de cartografiere. Masura in care
organizatorul face acest lucru, imbunatateste reactia
participantilor la continutul instruirii.in etapele ulterioare ale
implementarii proiectului, prin crearea unei atmosphere
colegiale in care schimbul de expertiza si experienta este
facilitat.

4. Abordare participativa: O participare activa a participantilor este
unul dintre cei mai important factori care permit cercetarea, invatarea si
performanta in consultare. Aceasta participare incluziva implica luarea
in considerare a caracteristicilor participantilor si a experientelor lor
traite pentru a facilita o reflectie critica si o analiza a muncii sau a
practicii lor.




5. Metodologia de invatare: Scopul unei consultari este de a se angaja
cu participantii la cercetare prin metodologii de invatare care urmeaza
sa aiba ca rezultat atingerea scopului si obiectivelor de cercetare
preconizate, prin implicarea participantilor in activitati de invatare in
atelier care le permit sa transfere cunostintele si sa dezvolte abilitati si
atitudini, care incurajeaza schimbarea comportamentala.

1.4. Consultatii deschise pe tema unei teorii a schimbarii

O teorie a schimbarii arata coordonatorilor de proiecte o cale de impact de la
nevoile nesatisfacute si lipsuri pana la intrari, interventii, scop, rezultate si impact.
Descrie in mod clar o schimbare sociala Dorita si pasii implicati in realizarea
acesteia. Astfel, o teorie a schimbarii descrie ipotezele din spatele contextului
problemei si le sustine cu dovezi bazate pe cercetare, care sunt prezentate intr-un
model de lucru logic.

Pentru a planifica, proiecta si implementa interventiile(activitatile) de success ale
proiectului, o teorie clar articulata a schimbarii este o conditie prealabila pentru a
masura in mod efficient rezultatele si impacturile la care proiectul intentioneaza sa
contrinuie in randul grupurilor tinta, organizatiilor acestora si comunitati mai largi
sa inteleaga de ce o astfel de schimbare sociala dorita ar putea sa apara sau nu.
Adica, o teorie a schimbarii este o descriere cuprinzatoare si o ilustrare a modului
in care si de ce se asteapta sa aiba loc o schimbare sociala Dorita intr-un anumit
context de problema. Se concentreaza pe cartografierea nevoilor nesatisfacute, a
lipsurilor si a oportunitatilor disponibile de a le valorifica apoi descrie interventiile
educationale sau de formare care pot raspunde acelor nevoi, sau pot completa
acele lipsuri si modul in care acele interventii vor duce la atingerea nivelului social
schimbat dorit.

O teorie a schimbarii face acest lucru identificand mai intai contextul problemei si
grupurile tinta: de ce exact acele grupuri si care sunt schimbarile sau impactul lor
social pe termen lung dorit? Si apoi lucreaza inaoi pentru a identifica rezultatele,
realizarile, interventiile si intrarile care trebuie sa fie in vigoare si in modul in care
acestea se leaga intre ele pentru ca o schimbare sociala sa aiba loc. Un process de
teorie a schimbarii are loc ca parte a fazei de planificare, pregatire sau initiere a
proiectului, in cadrul careia este prevazuta o consultare deschisa si inclusa in
contributiile proiectului. Ea presupune o analiza ampla a contextului problemei
care necesita transformare, indetificarea actorilor cheie, planificarea si proiectarea
interventiei si identificarea ipotezelor critice si a riscurilor probabile. Ea formeaza
baza managementului adaptiv, monitorizarii, evaluarii si invatarii in timpul
implementarii proiectului, care sunt utilizate in continuare pentru comunicarea
interna si externa cu privire la progresele facute in directia rezultatelor la nivel de
realizare si impact.

Astfel, un model de cadru logic prezinta o viziune clara, dar simpla, conturand calea
impactului proiectului in cat mai putini pasi posibil pentru a surprinde aspectele
cheie ale schimbarii sociale la care proiectul

isi propune sa contribuie.

De asemenea, un model de cadru logic este de ajutor pentru a executa un proiect
eficient; prezinta o imagine detaliata cauza-efect care explica si arata de ce si cum va
contribui proiectul la schimbarea sociala dorita, contributiile fiind fundamentul acestui

lant cauza-efect si in cadrul caruia se preconizeaza sa aiba loc consultari deschise.

Box 1.: Model cadru logic
«  Care este contextul general al problemei pe

CONTEXTUL . . .
care proiectul isi propune sa il abordeze?

PROBLEMEI

»  Cine sunt grupurile vizate de beneficiar direct si de ce au
fost selectate aceste grupuri ?

GRUPURI TINTA

 La ce contribuie pe termen lung interventiile proiectelor
de schimbare sociala? Masurati dincolo de durata de
viata a proiectului.

IMPACTUL PROIECTULUI

 Care sunt beneficiile sociale pe termen mediu ale
interventiilor proiectului asupra grupurilor tinta si

DEZNODAMANTUL atiil itatii tora? M ti
PROIECTULUI organizatii (?r sau corT1un| a.n aFes ora? a.sura i pg
durata de viata a proiectului prin transfer si evaluari de
impact..
« Care sunt efectele masurabile imediate ale interventiilor
REZULTATELE proiectului? Numarul de persoane deservite, resursele
PROIECTULUI produse si numarul sau calitatea serviciilor furnizate.
- Ce activitati, servicii sau produse de educatie sau formare
INTERVENTII sunt furnizate pentru a satisface nevoile neindeplinite sau

lacunele neumplute in randul grupurilor vizate fata de
contextul problemei?

« Resurse investite in executia proiectului, inclusiv
asistenta tehnica, produse, infrastructura, costuri ale
personalului, abilitati sau timp sau cercetare pre-
interventii (consultari deschise).

INTRARILE PROIECTULUI




2. Pregatirea unei consultari

deschise
2.1. Definirea grupului tinta

1. ANALIZA CONTEXTULUI

Aduna informatii despre mediul de
viata al grupurilor tinta; daca grupurile
vizate ale proiectului provin dintr-un
grup, dintr-o organizatie, dintr-o
institutie scolara sau dintr-o
comunitate locala pentru a dezvolta o
imagine a contextului in care lucreaza
sau traiesc:

1. Cum este grupul tinta structurat?

2. Care este relatia de putere dintre
grupul tinta si comunitate?

3. Care sunt factorii din grupul tinta care
ar favora cresterea problemei?

4. Care sunt factorii care ar putea
afecta randamentul interventiei sau
schimba contextual problemei?

3. CONTEXTUL PROBLEMEI

Aduna informatii despre factorii care
limiteaza participarea grupului vizat, care
au un impact asupra vietii, muncii sau
comunitatii lor, deoarece acestia nu sunt
inclusi in procesul de abordare sau
schimbare a contextului problemei:

2. ANALIZA SARCINILOR

Aduna informatii despre munca reald a
grupului vizat, rolul sau
responsabilitatea in comunitate pentru a
construi ipoteze despre cunostinte,
abilitati, atitudini, sau nivelul de
comportament in randul grupurilor
vizate pentru a aborda contextul
problemei:

1. Ce munca desfdsoara grupul vizat in
comunitatea lor care necesita
cunostinte, abilitati, atitudini sau
intdrirea comportamentului?

2. Care este rolul sau
responsabilitatile, sarcinile grupului
vizat in desfasurarea acelei
activitati?

3. Cerelatii au grupurile vizate cu
alte persoane din aparatul
administrative al comunitatii lor?

4. Pot grupurile vizate sa valorifice
aceste relatii pentru a aborda sau
schimba contextul problemei?

4. ANALIZA CARACTERISTICILOR

Ofera o idee despre experientele de
viata ale grupului. Acest lucru permite
stabilirea personalului sau
profesionalului motivele intereselor
grupului vizat si nivelul de implicare in
proiect

e Varsta.
« Sex.
» Dizabilitati.

« Nivel de comunicare.
« Motivatia.

+ Ocupatia.

» Experiente anterioare
e Rural sau oras mic

e Oras mare

Este extrem de important s aveti o imagine claré a grupurilor tinté . In caz contrar,
nu este posibila realizarea unei evaluare eficiente si de calitate a nevoilor daca nu
stim cu cine vom interactiona. Organizatorul consultarilor deschise trebuie sa aiba
o intelegere clara a grupurilor tinta ale consultarilor deschise si a ipotezelor initiale
despre contextul problemei cu care se confrunta grupurile tinta in comunitatea
lor. Ar trebui subliniat ca e important ca acesta sa se concentreze mai mult pe
definirea grupurilor vizate si motivele pentru care fiecare grup este selectat,
contextul problemei si oportunitatile disponibile ale comunitatii, decat pe nevoile
nesatisfacute sau lacunele neumplute intre grupurile vizate. , care sunt principalul
obiectiv al unei consultari deschise.

2.1. Debrief pre consultare.
Pentru a garanta buna desfasurare a unei consultari deschise, trebuie organizate
multe lucruri si trebuie clarificate o serie de aspecte pentru a fi, cu siguranta,
constienti de elementele esentiale pentru consultarile care trebuie sa aiba loc
inainte de a se angaja cu tinta vizata. grup. Invitarea colegilor sau a partenerilor
dvs. sa vina cu idei despre ceea ce ei cred ca trebuie organizat inainte si in timpul
unei consultari deschise.

Puncte cheie:
1. Care este scopul si obiectivul consultarilor deschise?
2. Ce trebuie sa stie facilitatorul de la participanti?

3. Cum ar trebui sa fie construite consultarile folosind metode de invatare prin
workshop?

4. Ce resurse sunt necesare pentru a aduna datele de la participanti?

5. Cine si cum va procesa informatiile obtinute si va incepe producerea unui
manual pentru adresarea acestora pe durata proiectului?

Sesiune de Brainstorming
Folositi o foaie de flip chart sau o tablita pentru a aduna toate parerile, Ramanand
deschis. Poti de asemenea sa pui fiecare idee pe un cartonas sau postit si sa le grupezi mai
apoi pe cele care se potrivesc cel mai bine proiectului. Dupa ce ai stability care sunt 5 cele
mai potrivite idei, muta atentia pe:

1. Decizie privind calendarul consultarilor: Este important sa stiti ce ore, zile,
saptamani, anotimpuri si perioade ale anului sunt convenabile pentru
participantii tinta si care perioade ar trebui evitate. De exemplu, perioadele
de post religios etc.

2. Decizie cu privire la selectia participantilor: este important sa selectati
participantii cu experienta prealabila in legatura cu temele proiectului.
Pentru abordarea si metodele participative, este util sa aveti un grup
eterogen de participanti (diferite niveluri de educatie, diferite
background-uri sociale, diferite conditii de trai, etc). Este de asemenea
crucial sa incerci sa ai un grup echilibrat ca si gen.

_.




1. Numarul de participanti pe intalnire: mentine numarul de participanti de 20-
26. Acesta este un numar suficient de bun pentru a asigura o varitate in
opinii si atitudini, fiind totusi suficient de mic pentru a-i asigura fiecarui
participant implicarea activa. Cu toate acestea, nu exista o reguld fixa,
deoarece fiecare intalnire are scopul si dinamica prestabilita in functie de
grup. Lucrul cu copii si adolescenti difera de cel cu tineri, cum de asemenea
difera de lucrul cu adulti

2. Obtinerea permisiunii grupurilor afectate: toti participantii selectati si afectati
de catre problema sociala trebui sa fie informati in prealabil si trebuie sa li
se ceara acordul. Grupul poate include tinerii din scoli, oamenii din cartier,
liderii locali, in ale caror regiuni intentionati sa derulati interventia etc.

3. Selectarea unei locatii potrivite: locatia si cazarea (daca interventia va dura
mai mult de o zi). Noi sugeram o interventie de o zi. Asigura-te ca locatia
este convenabila pentru toti participantii pe care vrei sa-i inviti. Asta
inseamna ca transportul de la o locatie la alta trebuie sa fie disponibil. Pe
langa asta, trebuie sa existe un spatiu adecvat pentru intalniri pentru a
mentine bunele conditii de lucru.

4. Invitatiile si inventarul: Invitatile pentru paricipare trebuiesc trimise
devreme. Fiecarui participant i se ofera un program detaliat si informatii
organizatorice precise despre cum sa ajungad la locul desfasurarii
evenimentului. Asigurati-va ca toate facilitatile tehnice, materialele de
lucru si echipamentele sunt disponibile si pe deplin functionale pe durata
consultarii.

2.1.

Activitatile selectate ale consultarii

Consultarile deschise au atat componente de cercetare, cat si componente de
invatare. Prin urmare, este important sa selectati cea mai adecvata abordare de
cercetare-invatare care sa le permita participantilor sa se implice in problematica
si care sa-i ajute sa isi dezvolte cunostintele, abilitatile si atitudinile in subiectul
cercetat. O astfel de combinatie a procesului de cercetare-invatare le ofera
participantilor, activitati, sarcini sau procese cu care sa rezoneze, pregatindu-i sa
raspunda la intrebarile cercetate, sa-si dezvolte cunostintele si sa isi perfectioneze
abilitatile si atitudinile, prin invatarea experentiala

Box 2 Selectarea activitatilor.

1. Activitati de invatare axate pe

continut
Includerea prezentarii teoretice ii lasa pe cursanti
sa-si aducad aminte, sa recunoasca si sa faca apel
la informatiile sau conceptele prezentate in
cadrul sarcinilor de grup.

1. Invatarea activa
Acest ghid include
dezvoltarea cunostintelor
prin prezentarea teoretica a
informatiilor. Acest lucru il
ajuta pe cursant sa retina
informatia prezentata fara sa
interactioneze cu materialele

de lucru din cadrul grupului. 1.1.: Prezentarea instructiunilor

Scopul prezentarii instructiunilor este de a creiona
precis task-urile. Aceasta prezentare este folosita
pentru a instrui particpantii cu privire la ce au de
facut in cadrul sarcinilor de lucru si sa le raspunda
la intrebari, pentru a dezvolta noi competente si

skill-uri..
2.Invatare colaborativa 2. Activitati de invatare axate pe
Presupune lucrul in echipe mici

. gandirea critica
pentrth Fhscutarea co“nceptelor Presupune efortul de transferare a cunostintelor
sau gasirea de solutii. Aceasta .

loc int . q intr-un mod care tine cont de obiectivul propus
are loc intr-o sesiune de . . - . .
N gneal At ipancita (reusita cursantului de a invata) si perceptia

! v . . . ~ Rt
R T el e ET R GE participantului asupra invatarii.
problema explicata prin
prezentari, lecturi sau materiale
video (inainte de formarea
echipelor)..

2.1. Sesiunea de brainstorming

Sesiunea combina o metoda relaxata si o abordare
informala pentru rezolvarea problemelor cu ajutorul
gandirii laterale. incurajeaza participantii s& vina cu
ganduri si idei care sunt rafinate in gasirea de solutii
si rezolvarea de problem intr-un mod original si
creativ.

2. Activitatile de invatare in atelier
Eforturi de dezvoltare a abilitatilor si atitudinilor prin
producerea de interventii concrete post-formare,
care vizualizeaza modul in care cursantii vor
transfera, aplica sau vor folosi rezultatele formarii la
nivel individual sau la nivel organizational .

2. Invatarea experentiala
Le ofera paricipantilor
oportunitatea de a reflecta si
vorbi despre subiectul cercetat
si de a inmagazina

cunostiintele printr-un exercitiu
care le permite sa lucreze in
echipa si sa creeze un produs
final, o declaratie, un plan de
actiune, o tactica etc.

3.1.Reflectarea experientei
Acest workshop este folosit pentru a captura
motivatia, imaginatia si energia cursantilor. fi
incurajeaza sa-si observe comportamentul in viata
personala sau profesionald, intr-un mod care i
pregateste pentru noi experiente si schimbare.

3.1.Experimentarea si practicarea
Acest workshop ii incurajeaza pe cursanti sa-si
foloseasca skill-uri si atitudini intr-o maniera
practica si ofera un mediu sigur pentru incercarea
lucrurilor noi in lumea reala.




2.2. Proiectarea unei consultari deschise

O consultare deschisa este tradusa ca un atelier de rezolvare a problemelor si de
identificare a problemelor care vizeaza prioritatile, preocuparile, opiniile,
perspectivele, nevoile nesatisfacute, lacunele, frustrarile si ideile grupului vizat.
Facilitatorul conduce atelierele prin numeroasele aspecte ale problemei
identificate, proiectul propunandu-si sa produca o schimbare sociala.
Participantilor li se ofera posibilitatea de a exprima ce anume 1i impiedica sa
abordeze problema, iar de aici pot fi elabrorate solutiile..

O consultare deschisa eficienta trebuie sa contina:
1. Un scop: O consultare deschisa trebuie sa aiba foarte clar stabilit scopul pe
care vrea sa-| atinga.
» Evalueaza, identifica si analizeaza nevoile pentru a invata si lipsurile
care exista intre tineri si problema acelui context.

2. Obiectivele: Obiectivele consultarii deschise sunt nivelurile de competentele,
skill-uri si atitudini la care trebuie sa ajunga un participant pentru a-si indeplini
scopul..

La sfarsitul consultarii, participantii:

1. Si-au exprimat de ce cunostinte, skill-uri si atitudini au nevoie pentru a se
adresa problemei din acel context.

2. Si-au ilustrat factorii existenti care le limiteaza capacitatea, incluziunea si
partciparea la confruntarea problemei din mediul lor.

3. Si-au exprimat si prezentat frustarile cu privire la ce li se ofera in
procesul educational s ce schimbari si-ar dori de la procesul
educational pentru a le fi benefic in dezvoltare.

4. Si-au exprimat si prezentat varianta optima pentru procesul educational
care sa le satisfaca nevoile invatarii in contextul dat intr-un mod eficient.

5. Si-au prezentat tipurile de resurse, materiale si unelte care pot sa fie
adaptate sau dezvoltate pentru a-1 ajuta in contextual dat.

3. Activitatile de workshop: acestea sunt task-urile sau procesele consultarii
deschise in care participantii sunt implicati sa se pregateasca pentru a raspunde la
intrebarile cercetate si incurajati sa-si atinga obiectivele prin intermediul invatarii
experentiale.

2.3. Fisa pentru colectarea datelor

GROUP

intrebarea -1. Cunostinte, abilitati si atitudini nesatisfacute. 2000 de caractere
max *
1Care sunt nevoile tale de

invatare in ceea ce priveste

cunostintele, abilitatile,

atitudinile, competentele

necesare pentru a aborda

contextul problemei ?

Intrebarea-2. Factori care limiteaza participarea la incluziune. 2000 de caractere max *

2. What are the factors in the
community that limit or/and
facilitate your participation
in addressing the problem
context in your life, work, or
practices?

Intrebarea-3. Frustarile si ofertele disponibile. 2000 de caractere max *

3. How do you feel about
accessing or using current
education or training offerings
to strengthen your skills and
capacity in order to address
the problem context?

Intrebarea-4. . Interventii educationale si de training. 2000 de caractere max *

4. Care sunt activitatile de
invatare adecvate in care
ti-ai dori sa fii implicat,
pentru a-ti consolida
cunostintele, abilitatile,
atitudinile sau
competentele pentru a
aborda in mod eficient
contextul problemei din
viata, munca sau practicile
tale?

Intrebarea-5. Resurse, materiale si instrumente. 2000 caractere max *

5. Ce tip de resurse,
instrumente sau materiale
de invatare sau de formare
ar trebui dezvoltate pentru a
va facilita abordarea
contextului problemei intr-
un mod eficient, in viata,




3. Efectuarea de consultari deschise

3.1.

Prezentarea informarii si constientizarii

ACTIVITATE PREZENTARE INFORMATIVA

Scop

Publicul

Instructiuni

Un inceput bun al unei consultari deschise este foarte important: este
recmandat sa va faceti timp pentru a introduce programul si sa va
asigurati ca toata lumea este pe aceeasi lungime de unda.

Este esential sa creezi un spatiu confortabil si interactiv de invatare
pentru ca toata lumea sa se simta respectata si valorizata. Este important
sa accentuezi faptul ca nu esti acolo pentru a-ti valida cunostintele, ci
pentru a sustine participantii sa-si analizeze punctele forte si ariile de
imbunatalatire necesare pentru a-si satisfice nevoile de invatare. Instructiuni

Copii si tineri, lucratori de tineret, formatori si voluntary in medii
de invatare non-formala

TASK-1: Cunoasterea si asteptarile.
1. Prezenteaza-te si primiti-l pe participant la consultare.

2. Treceti peste orice logistica despre timp, pauza etc.

3. Discutati pe scurt despre scopul consultarii si la ce se pot astepta
participantii de la consultari

4. Intrebati daca vreo persoana din grup are intrebari despre
obiective si apoi prezentati impactul asteptat. La finalizarea cu
success a acestei consultatii, veti face acest lucru:

« Ati exprimat cunostintele, abilitatile si atitudinile necesare
pentru a aborda contextul problemei

+ ati exprimat cunostintele, abilitatile si atitudinile necesare
pentru a aborda contextul problemei.

- ati ilustrat factorii existenti care le limiteaza capacitatea,
incluziunea si participarea pentru a aborda contextul
problemei din viata, munca sau practicile lor

Logistica

« Ati exprimat si prezentat frustrarile in ceea ce priveste
accesarea ofertelor educationale sau de formare actuale si
modul in care i-si doresc ca aceste oferte sa fie schimbate
pentru a le servi mai bine.

» Ati exprimat si prezintat interventiile educationale sau de Tlmp
formare adecvate care sa raspunda nevoilor lor de necesar
invatare pentru a aborda in mod eficient contextul
problemei

Avantaje

TASK-2: : Stabilirea regulilor de baza.

1.

sn

Notati ,Regulile de baza” pe un flipchart si invitati participantii
sa adauge orice alte conditii necesare pentru a se simti in
siguranta si increzatori pentru a discuta deschis despre
subiectele sensibile si pentru a realiza participarea deplina in
timpul sesiunilor de consultare..

Regulile de baza ar trebui sa includa:

« Confidentialitate: in cazul impartasirii de povesti
sensibile sau personale; se fincurajeaza sa nu se
dezvaluie cine a spus ce, in afara acestei camere.

Comunicare: ascultati-va reciproc si / sau dati-va reciproc
suficient timp pentru a va raspunde sau vorbi;

« Diversitatea culturala: respecta diferentele de opinii, fii
la timp, telefoane mobile in modul silentios si ajuta-ti
grupul;

- Diversitatea de gen: respectati si apreciati modul in
care fiecare persoana se identifica in ceea ce priveste
expresia de gen si orientarea sa sexuala.

2. Agatati flipchart-ul cu regulile de baza de un perete in asa
felincat acesta sa fie vizibil pentru toti participantii in timpul
consultarii deschise.

Daca se intampla ceva in timpul consultarilor, care nu este in
conformitate cu Regulile de baza, va rugam sa le consultati din
nou.

Daca se intampla ceva care ar trebui sa fie o regula de baza, dar
care nu este inca definit ca atare, se face un acord cu
participantii care sa adauge o noua regula de baza, pentru a
evita repetarea problemelor sau conflictelor.

in plus, participantii trebuie s& aiba la ei la o sesiune sau un
intreg curs de training:

 a carnet de notite, un cronometru, si un prezentator.

1. Flip-chart, hartie, sticky notes, markere, and a banda adezivg;

2. Un perete sufficient de mare pe care sa fie agatate foile sau flip-
chart-ul,.

30 minute: Ca trainer sau facilitator, trebuie sa te astepti sa petreci:

20 minute pe prezentarea ta, prezentarea agendei, si
instructiunilor de livrare a consultatiei.

10 minute pe explicare regulilor de baza si invitarii pentru
feedback .

participants become aware of differences in the individual par-
ticipant, which is the basic condition needed for creating a safe
environment for sharing.




3.1. Panou publicitar al oamenilor pe linia de experienta

ACTIVITATE PANOU PUBLICITAR AL OAMENILOR PE LINIA DE
EXPERIENTA

Aceasta activitate ajuta participantii sa se cunoasca unul pe celalalt si sa
construiascd un spirit de echipa prin intermediul explorarii

Scop caracteristicelor si experientelor de viata, ce creaza un mediu interactiv
si sigur de invatare.

Varietatea de audienta ce consta in tineri activisti, educatori, sau
Audienta trainer, si alti lideri civili ai societatii, voluntari, sau angajati in mediul Instructiuni
de invatare non-formal.

TASK-1

1. Se ofera cate o foaie fiecarei persoane impreuna cu markere
colorate. Toata lumea are la dispozitie 10 minute in care trebuie
sa se descrie prin intermediul cuvintelor, simbolurilor sau a
desenelor.

2. Dupa trecerea celor 10 minute, toata lumea va trebui sa taie foaia
incat sa o poata purta ca pe o pancarda publicitara umana.

3. Timp de 20 de minute grupul va trebui sa se plimbe prin spatiul
de desfasurare al activitatii cat sa discute cu ceilalti si sa explice
reciproc ce spune panoul lor publicitar despre ei.

4. Dupa ce fiecare a reusit sa spuna povestea din spatele propriului o
panou, fiecare participant se va intoarce la locul lui. Acest Deb”ef'ng
exercitiu va ajuta participantii sa iasa din zona lor de confort si
sa se cunoasca unul pe celalalt.

Instructiuni o>

1. Se lipesc foi de hartie astfel incat sa formeze o linie pe un perete
gol. Se deseneaza apoi o sageata lunga care se va intinde pe
linia formata de foile lipite, apoi se vor marca divizii de 5, 10, 15,

< u

20 si 25 de ani. Aceasta va fi numita “Linia experientei”.

2. Fiecare participant va primi un sicky note (mare) pe care va
trebui sa-l imparta in 4. Logistica

3. Spatiile formate vor fi marcate apoi cu literele A, B, C, si D, unde
va trebui sa completeze in felul urmator:

A: Numele si cum ar prefera respectivii sa fie identificati
(baiat/fat3) Timp

B: Ce ocupatii au si din ce organizatie/scoala fac parte necesar

C: Un lucru in viata care ii face fericiti si ar dori sa-l imparta cu
ceilalti

D: Cel mai satisfacator moment din cariera lor de activist,
educator, trainer de pana acum pe care ar vrea sa-l imparta cu
ceilalti

Provocari

4. Dupa ce participantii au terminat de scris informatiile cerute,
acestia le vor imparti intre ei, ca mai apoi fiecare sa-si plaseze
sticy note-ul pe categoria de varsta ce coincide cu anii lor de
experienta, apoi sa-si explice alegerea in 2 minute.

5. Participantii vor merge la zid unul cate unul pentru a-si impartasi
informatia cu toti ceilalti in 2 minute.

6. In acest timp un alt trainer va calcula numé&rul cumulativ de ani
de experienta

7. Dupd ce fiecare participant si-a impartasit informatia de pe
sticky note cu ceilalti, trainerul le va comunica numarul colectiv
de ani de experienta. Aceasta va ajuta la evidentierea
importantei invatarii unii de la ceilalti.

Acesta este un mijloc de a reuni rezultatele muncii pe baza activitatilor
anterioare. Puneti intrebari/cereti un feedback de la participanti bazat
pe ce au discutat la:
e Lucrul in viata ce ii face fericiti (pe care au ales sa-l scrie in
sectiunea C a sticky note-ului)
e Cel mai satisfacator moment de pana acum (pe care au ales
sa-| scrie in sectiunea D a sticky note-ului)
Acest exercitiu va permite participantilor sa vorbeasca mai mult despre
ocupatia lor si va ajuta sa-i intelegem mai bine pe ceilalti din
comunitate,si mai departe sa imparta si sa schimbe in continuare cele
mai bune practici si provocari existente in munca lor, deschizand
discutii despre rolul activitatii tinerilor inclusiv tinerilor din medii
diferite.

» Foi de hartie, sticky notes(mari), markere si scoci;
« Un perete cu suficient spatiu cat sa se poata atasa suficiente foi
pentru linia experientei.

90 de minute. Ca trainer, va trebui sa imparti timpul necesar astfel:
* 15 minute vor fi folosite pentru instructiuni si pentru
asteptarea ca participantii sa-si completeze sticky note-ul
« 60 de minute vor fi utilizate pentru participanti sa vorbeasca
despre ce au scris pe sticky note
e 15 minute in care se va face descrierea de la sfarsitul
activitatii
o Incadrarea in timp este foarte importants, deoarece intructorii

pot depasi cu usurintd cele 2 minute oferite pentru fiecare
persoana




3.1. Reflectand asupra atelierului de experienta

ACTIVITATE

Abordare

Scop

Audienta

Instructiuni

Debriefing

Logistica

Timp
necesar

Provocari

REFLECTAND ASUPRA ATELIERULUI DE EXPERIENTA

Invatare prin experienta

Acest atelier este folosit pentru a capta motivatia, imaginatia si energia
unui public de atelier, incurajandu-| sa-si priveasca comportamentul
personal sau professional intr-un mod care ii pregateste pentru o noua
invatare. Este adesea folosit la inceputul unui tip deschis de consultare

de la un subiect la altul.

Copii si tineri, lucratori de tineret, formatori si voluntary in medii de
invatare non-formala.

TASK-1:

1. impaértiti foi goale (3X5) fiecaruia dintre participanti, apoi cereti

fiecarui participant sa formuleze o propozitie care sa descrie
contextul problemei lor

Participantii se impart in mici grupuri, apoi vor trebui sa
impartaseasca celorlalti membri din grupul lor motivele pentru
care au ales propozitia respectiva.

TASK-2

1.

Dupa ce fiecare grup a discutat despre fiecare propozitie, acestia
vor alege 3 propozitii care sa reprezinte intregul grup.

2. Puneti urmatoarele intrebari grupurilor formate:

e Care sunt nevoile tale de invatare in ceea ce priveste
abilitatile, cunostintele, aptitudinile, competentele
necesare pentru a aborda contextul problemei?

e  Care sunt factorii din comunitate care limiteaza sau/si
faciliteaza participarea voastra la abordarea contextului
problemei din viata voastra?

Se incepe prin alegerea unui voluntar din fiecare grup care sa
puna in evidenta anumite puncte din discutia lor. De tinut cont
ca urmatorl workshop se bazeaza pe rezultatul acestei
activitati.

Cere/pune intrebari despre prezentarea fiecarui grup

Foi de hartie, sticky notes(mari), markere si scoci

Un perete pe care pot fi lipite mai multe foi.

90 de minute ce vor fi impartite astfel:

.

15 minute pentru instructiuni
50 de minute pentru discutiile de grup

25 de minute pentru descrierea de la sfarsitul activitatii

incadrarea in timp este foarte importanta

Discutiile pot foarte usor sa depaseasca cele 50 de minute per grup

3.4. Experimentarea si practicarea atelierului

ACTIVITY

Abordare

Scop

Audienta

Instructiuni

Debriefing

Logistica

Timp
necesar

EXPERIMENTAREA SI PRACTICAREA ATELIERULUI

Invatare prin experienta

Acest workshop fincurajeaza participantii sa foloseasca
cunostintele si aptitudinile intr-un mod practic si interactiv,
oferindu-le oportunitatea de a exersa noi aptitudini intr-un
mediu sigur de invatare inainte de a le pune in practica in lumea
reala.

Aceasta activitate este destinata copiilor si a tinerilor muncitori,
traineri, voluntari, etc.

TASK-1:

1. Participantii se vor imparti din nou in grupurile mai mici formate pe
parcursul activitatii anterioare si se va oferi cate o foaie pentru
fiecare grup.

2. Se va cere fiecarui grup sa descrie ce parere are despre accesarea
sau utilizarea ofertei actuale de educatie sau formare pentru a
consolida abilitatile de a aborda contextul problemeiTASK-2

TASK-2

1. Vor fi discutate apoi cele mai bune modalitati de invatare in care
participantii si-ar dori sa fie implicati, pentru a le dezvolta
cunostintele, aptitudinile sau capacitatea de a aborda contextul
problemei in care se afla/

2. Fiecare grup va primi urmatoarele intrebari:

e Care sunt cele mai bune activitati prin care sa-ti dezvolti
aptitudinile, cunostintele sau competentele necesare
pentru a aborda cat mai bine contextul problemelor din
viata/de la munca?

e  Care sunt activitatile de invatare adecvate pentru a va
dezvolta cunostintele, aptitudinile sau competentele
pentru a transforma efectiv factorii care va limiteaza
participarea la abordarea contextului problemei din
viata/munca?

«  Seincepe prin a cere unui voluntar din fiecare grup sa
impartaseasca puncte ce evidentiaza discutiile lor. Pentru
invatare interactiva puneti intrebari si cereti feedback despre
prezentarea fiecarui grup.

 Foi de hartie, sticky notes, markere, scoci
« Un perete pe care sa poata fi lipite mai multe foi.

90 de minute ce vor fi impartite astfel:

e 15 minute pentru intructiuni

« 50 de minute pentru discutiile de grup

« 25 de minute pentru a descrierea de la sfarsitul activitatii
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3.5. Planificarea atelierului de aplicare

ACTIVITATE

Abordare

Scop

Audienta

Instructiuni

Debriefing

Logistica

Timp
necesar

Provocari

PLANIFICAREA ATELIERULUI DE APLICARE

Invatare prin experienta

Acest workshop este utilizat pentru a oferi un stimul pentru
implementarea si utilizarea noilor lucruri invatate in afara contextului
workshopului. Activitatile de planificare pregatesc participantii si
sporesc probabilitatea transferului si aplicarii de noi cunostinte la
incheierea consultarii..

Copii si tineri, lucratori de tineret, formatori si voluntary in medii de
invatare non-formala.

TASK-1:

1. Participantii se vor intoarce la grupurile formate anterior si
vor primi o foaie pentru fiecare grup

2. Acestia vor fi intrebati ce mod de invatare, sau ce
resurse/materiale ar trebui formate/produse pentru a facilita
abordarea contextului problemei intr-un mod eficient in
viata sau munca lor.

TASK-2

1. Dupa ce fiecare grup a terminat de discutat pe baza
intrebarii date, acestia vor primi urmatoarele intrebari:

« Ce fel de resurse sau materiale ar trebui dezvoltate si
produse pentru a va ajuta sa abordati contextul
problemei intr-un mod eficient, in viata/munca?

+ Ce fel de resurse sau materiale ar trebui dezvoltate
si produse pentru a va ajuta sa aplicati mai bine
noile abilitati de abordare a contextului problemei
intr-un mod eficient?

= Seincepe prin a cere unui voluntar din fiecare grup sa
impartaseasca puncte ce evidentiaza discutiile lor.
« Pentru invatare interactiva, se vor pune intrebari si se va cere
feedback pentru prezentarea fiecarui grup.
 Dupa ce este gata aceasta parte, se va culege informatia prin
intermediul foii de colectionare de informatii.

- Foi de hartie, sticky notes, markere, scoci.

.

Un perete cu suficient spatiu incat sa poata fi lipite mai multe foi
de hartie.

90 de minute ce vor fi impartite astfel:

« 15 minute pentru intructiuni

= 50 de minute pentru discutiile de grup

« 25 de minute pentru a descrierea de la sfarsitul activitatii

« incadrarea in timp este foarte importanta

» Discutiile pot foarte usor sa depdseasca cele 50 de minute per grup

3.6. Programme and agenda

SESIUNI

SESIUNEA-1.1.

SESIUNEA-1.2.

PAUZA

SESIUNEA-1.3.

PAUZA DE
MASA

SESIUNEA-1.4.

PAUZA

SESIUNEA-1.5.

DURATA

09:00 - 09:30

09:30 - 10:30

10:30 - 10:45

10:45 - 12:15

12:15 - 13:45

13:45 - 15:15

15:15 - 15:30

15:30 - 17:00

ACTIVITATE

SCOP

(1)
@




4. Compilarea datelor de la consultarea
deschisa

4.1.De la o consultare deschisa la o comunitate -

interventie
4.1.1 O interventie la nivel comunitar urmareste sa imbunatateasca
cunostintele, abilitatile, atitudinile, sau competentele participantilor,
raspunzand direct nevoilor exprimate de participantii respectivi in timpul
consultarilor deschise. Prin urmare, pentru a proiecta solutii care sa
raspunda lipsurilor existente identificate si nevoilor exprimate, datele
sunt traduse si comprimate intr-un manual care deseneaza continutul si
subiectele interventiei la nivel comunitar.

4.1.2 Metoda de evaluare a nevoilor unei interventii de formare
Primul pas in determinarea nevoii undei interventii comunitare este derivat din
expimarea unei astfel de necesitati prin rezultatele consultatiei deschise. in
educatia tineretului se intampla de multe ori ca interventiile comunitare sa fie
organizate fara ca cei tineri sa fie consultati cu privire la nevoile lor de invatare,
lipsele din programele de invatamant sau interesele lor catre o anumita
schimbare din punct de vedere social.

4.1.3 Conteaza evaluarea nevoilor interventiei la nivel comunitar
Oricare ar fi factorii ce initiaza si determina o interventie comunitara , acestia ar
trebui sa raspunda in mod direct nevoilor de invatare exprimate de catre grupurile
tincta despre factorii cheie care limiteaza abordarea provocarilor si efectelor unei
probleme pe care o are comunitatea lor. Prin urmare, ca sa organizeze o interventie
incluziva si participativa bazata pe comunitare, care raspunde direct nevoilor
grupului tincta, este foarte important sa fie indentificate nevoile si problemele pe
care le are grupul tinta.

Cat timp organizatorul interventiei comunitare nu stie ce scop are grupul tinctd,
facilitatorul si participantii vor munci fara a indeplini obiectivul pe care acestia vor
sa-l atinga, in cele din urma, acestia nu vor fi in stare sa provoace schimbarile
sociale dorite. Acesta este motivul pentru care noi urmarim sa tinem consultatii
deschise , unde participantii sunt impartiti in mici grupuri; fiecare grup, in tematica
curenta, va fi incurajat sa exploreze modul lor de intelegere al intrebarilor din acel
topic si sa determine modalitati prin care acestia ar vrea sa fie sprijiniti ,
exprimandu-si necesitatile de invatare si lipsurile din ofertele deja existente.

4.2 Elementele unei interventii comunitare efective

in educarea copiilor si tinerilor prin intermediul unui context de lucru si
invatare non-formal, programele de interventie comunitare s-au dovedit a fi
efective. Acestea au fost testate in diferite proiecte ce au fost implementate in
ultimii 5 ani in diferite tari, pentru a determina cat de bine se incadreaza, ce
functioneaza si ce nu functioneaza.

Bazat pe experienta, si lectiile invatate, abordarea noastra a interventiilor comunitare
consta in urmatoarele elemente de baza:

1. 1. STRUCTURA: Structura se adreseaza tipului de program, audientei
si a contextului:

¢ Tipul de program:

Interventiile comunitare s-au dovedid a fi efective nu doar in educarea
si antrenarea in context non-formal a tinerilor, cat si in a ajunge la tineri
atat la nivel de comunitate, cat si individual.

e Audienta:

Audienta (sau grupul tinctd) trebuie sa fie bine definita, iar motivul
pentru care sunt alese trebuie sa fie bine subliniat pentru a se incadra
cat mai bine in necesitatile de invatare si lipsurile existente.

Contextul:

O interventie comunitara trebuie sa fie implementata in urma
constultarilor deschise si a pregatirii facilitatorilor. Acest lucru
asigura faptul ca acestia au aptitudinile, materialele educationale, si
cunostintele necesare pentru a oferi interventia comunitara. Asadar,
rezultatele consultatiilor deschise trebuie considerate nu doar ca
design-ul unui manual de pregatire si invatare pentru grupurile
tincta, cat si training pentru cei ce vor facilita abilitarea grupului
vizat.

2. CONTINUT: Continutul adreseaza infromatii, intareste capacitatea,
strategiile, si serviciile:

» Informatia:

 Informatia include factori despre problemele contextuale si politicile
curente ssi efectele acestora asupra grupului vizat. Cu toate ca
informatia despre acestea este importantd, s-a descoperit ca aceasta
nu este o interventie efectiva de la sine; bineinteles, fara o extra
componenta a unei inteventii comunitare.

intérirea capacitétii:

Continutul interventiilor comunitare ajuta la construirea si
Tmbunatatirea cunostintelor, aptitudinilor sau a comportamentului
(ex. Dezvoltare emotionala/sociala, competente sociale, etc.)
grupului tinctd, permitandu-le sa satisfaca nevoile de invatare sau sa
acopere lipsurile, astfel fiind capabila sa se adreseze contextelor
problemelor de a contribui la schimbarile sociale dorite.

 Strategii:

Strategia interventiilor comunitare ar trebui sa urmareasca schimbarile
structurale, inclusiv promovarea normelor sociale sau de gen,
comportamentale, intelegere culturala




e Servicii:
Serviciile de interventie la nivel comunitar include forumuri
comunitare, cursuri de formare, grupuri focus, invatare de la egal la
egal, consigliere, Teatrul Oprimatilor, expozitii de arta-fotografie,
informatii orientate spre tineri si copii etc..

1. Livrarea: Aceasta include implementarea si adaptarea programelor:

« Adaptarea programului
Programa interventiilor comunitare trebuie sa satisfaca nevoile
comunitatii, pentru a asigura rezultatul corespunzator. Aceasta
adaptare consta in modificarea programelor pentru a satisface
nevoile unui anumit grup, in varioase contexte, conducand la o
analiza structurata a programelor deja existente pentru a determina
lipsurile ramase.

* Implementarea:
Implementarea interventiilor comunitare se refera la modul in
care acestea sunt livrate, acest lucru include numarul de
sesiuni, metode si activitati educationale. O implementare
corecta este cheia unei interventii comunitare de success.

4.2. Pregatiti si adunati totul impreuna
ELEMENTELE DE BAZA A UNEI INTERVENTII COMUNITARE

TRAINING THEME

Care este contextul general al problemei pe care acest training
urmareste sa le rezolve?

CONTEXTUL

PROBLEMEI
Cine sunt beneficiarii directi ai instruirii si de ce acestia au fost
selectati ca grup tinta?

GRUP TINTA
Care este schimbarea sociala pe termen lung la care contribuie
obiectivele de formare? Masurat dincolo de durata de viata a

IMPACTUL proiectului.

INSTRUIRII
Descrie cum si prin ce mijloace formarea va contribui la realizarea
schimbarii sociale dorite pe termen lung?

IDEALURILE

INSTRUIRII

OBIECTIVELE INSTRUIRII

DEZNODAMANDUL
INSTRUIRII

EVALUAREA INSTRUIRII

REZULTATUL INSTRUIRII

ACTIVITATILE INSTRUIRII

INTRARILE INSTRUIRII

Ce cunostinte, aptitudini sau atitudini vor dobandi grupurile
tinta participand la formare pentru a atinge obiectivul si astfel,
contribuie la schimbarea sociala dorita?

Care sunt beneficiile sociale pe termen mediu ale formarii
pentru grupurile tinta sau organizatiile sau comunitatea
acestora? Masurati pe durata de viata a proiectului prin
transfer si evaluari de impact.

Explicati metodele pe care le veti folosi pentru a evalua
instruirea; adica ce tip de evaluare doriti sa uitilizati si cand. Mai
mult, explicate tipul de activitati pe care le veti folosi pentru a
crea vizibilitate si sa raspandeasca rezultatele formarii in
randum partilor interesante relevante.

Care sunt efectele immediate masurabile ale antrenamentului?
Numarul de personae al resurselor produse sau numarul sau
calitatea serviciilor oferite.

La ce activitati educationale vor lua parte grupurile vizate
pentru a atinge scopul trainingului? Ar trebui acestea sa
faciliteze la atingerea scopului pentru a aborda contextul
problemei si a ajunge la schimbarile sociale dorite?

Explica resursele investite in planuirea trainingului, designul si
livrarea, incluzand asistenta tehnica, productia, timpul,
ligisticile, angajatii, infrastructura, dezvoltarea aptitudinilor
angajatilor, etC




Norway t ,I:Hns

g rants N AN e

Proiectul IMPACT - Incluziune si Motivare Prin Arte a Copiilor si Tinerilor beneficiaza de
un grant in valoare de aproximativ 600.000 Euro oferit de Norvegia prin Granturile
Norvegiene in cadrul Programului Dezvoltare locala. Obiectivul proiectului este de
a promova si dezvolta in Romania educatia incluziva a copiilor si tinerilor cu risc de
abandon scolar si CES, prin intermediul artelor.

Pentru informatii  oficiale  despre  Granturle = SEE  si/sau  Norvegiene,
accesati www.eeagrants.ro, www.norwaygrants.ro si www.frds.ro.

Material realizat cu sprijinul financiar al Granturilor SEE si/sau Norvegiene 2014 — 2021. Continutul
acestuia (text, fotografii, video) nu reflecta opinia oficiala a Operatorului de Program, a Punctului
National de Contact sau a Oficiului Mecanismului Financiar. Informatiile si opiniile exprimate reprezinta
responsabilitatea exclusiva a autorului/autorilor.
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