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     Despre ghid 
Aplicam abordari durabile si flexibile proiectelor noastre care se 

concentreaza pe dobandirea de cunostinte, abilitati si atitudini.Adica, avem 

responsabilitatea de a monitoriza si evalua managementul, implementarea, 

riscurile si progresul proiectelor noastre catre dobandirea rezultatelor si 

impactului stabilit.Este vorba despre stabilirea unui lant realist de rezultate 

cu o cale de impact, deoarece munca de executie a proiectelor noastre este 

conceputa pentru a transforma randamentul in rezultate si, prin urmare, 

pentru a atinge impactul dorit.Adica aducem la viata teoria schimbarii 

sociale. 

 

Cu toate acestea, pentru ca acest lucru sa functioneze, trebuie in orice 

moment sa intelegem cui le intindem mana de ajutor si motivul pentru care 

ne propunem sa o facem. Chiar daca proiectele noastre se axeaza pe 

principalele obiective de a facilita dobandirea de cunostinte, abilitati si 

atitudini, invatarea se concentreaza pe satisfacerea nevoilor nesatisfacute 

sau a golurilor necompletate care limiteaza grupurile vizate de la realizarea 

unei schimbari sociale dorite. Astfel, decizia de a initita un priect este 

determinata de perceptia ca proiectul poate contribui la depasirea unei 

probleme specifice in cadrul unei anumite comunitati si/sau intr-un anumit 

grup. O evaluare a nevoilor fundamenteaza aceasta perceptie cu cercetari 

care sprijina evaluarea si analiza contextului problemei, prin colectarea 

informatilor necesare pentru a construi o imagine adecvata a problemei si 

a profilului potentialilor parti interesante: capacitatea acestora, deficitul de 

cunostinte si nevoile de invatare in raport cu abordarea sau rezolvarea unei 

probleme existente identificate in comunitatea lor. 

 

Pentru a colecta astfel de informatii, este nevoie de o metodologie de 

cercetare care sa ofere abilitatile si instrumentele pentru a lucra cu grupurile 

tinta pentru a intelege mai bine de ce, ce si cum doresc sa fie facilitate in 

realizarea schimbarii sociale dorite.Astfel, abordarea noastra de Consultare 

Deschisa este un proces metodologic solid de cercetare pentru a facilita 

unui grup tinta sa isi exprime nevoile nesatisfacute si/sau golurile 

necompletate inainte de a proiecta o initiativa sau interventie. Ne propunem 

sa consolidam capacitatea de a practica o activitate de tineret, care respecta 

relatia cauza-efect a unei cai de impact: contextul permite sa avem o 

imagine clara despre nevoi, goluri si grupuri tinta; Primul nivel de rezultate 

sunt utilizate pentru a intreprinde evenimente post-interventii care conduc 

la dobandirea rezultatelor finale; Rezultatele finale sunt utilizate pentru a 

intreprinde interventiile care duc la impact, care contribuie la schimbarea 

sociala dorita. Calatoria noastra pe calea impactului incepe cu o Consultare 

Deschisa.

Material produced with the financial support of the EEA & Norwegian Grants; its 

content does not reflect the official opinion of the Programme Operator, the 

National Contact Point, or the Office of the Financial Mechanism. The information 
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Despre proiect 
Proiectul IMPACT: Incluziune si Motivare Prin Arta a Copiilor si Tinerilor se 

desfasoara in perioada Ianuarie 2021 si Iulie 2023. Proiectul este co-finantat de 

Programul Dezvoltare Locala, Reducerea Saraciei, Programul de Crestere a 

Incluziunii Romilor, sub Apelul Educatie incluziva pentru copii si tineri in situatii 

de risc, Granturi Norvegiene 2014-2021. Obiectivul proiectului este dezvoltarea si 

promovarea educatiei incluziva, echitabile, de calitate in Romania si incluziunea 

sociala a copiilor si tinerilor cu nevoi speciale sau cu risc de abandon scolar, prin 

arte. 

 

Proiectul se concentreaza pe recomandarile Comitetului de Ministri al Consiliului 

Europei privind educatia de calitate, ale MENCS din Romania privind educatia 

incluziva si ale Conventiei ONU privind drepturile copilului la educatia echitabila. 

Proiectul isi propune sa dezvolte metodologii de lucru cu copiii si tinerii din 

mediul rural prin intermediul artei, in vederea consolidarii capacitatii acestora 

prin furnizarea de servicii educationale de calitate, echitabile si incluzive, care sa 

faciliteze integrarea sociala si profesionala a tinerilor cu nevoi specile sau expusi 

riscului a abandonului scolar. Astfel, obiectivele proiectului sunt identificarea si 

evaluarea metodelor specifice de lucru cu tinerii din mediul rural prin intermediul 

artelor pentru a facilita integrarea lor sociala in ceea ce priveste scolarizarea si 

abilitatilor sociale precum imbunatatirea abilitatilor interpersonale si stabilitatii 

emotionale. 

 

Proiectul actioneaza in doua directii: pe de o parte, creeaza impact asupra a 350 

de copii si tineri cu nevoi speciale sau cu risc de abandon scolar, din medii 

preponderent rurale, asupra dezvoltarii lor emotionale, personale si sociale, 

motivandu-I prin ateliere de arta si sprijin psihologic pentru scoala si viata.Pe de 

alta parte, proiectul creeaza impact la nivel comunitar si national prin incurajarea 

incluziunii culturale, educationale si sociale si provocand mentalitatea 

discriminatorie fata de copiii cu nevoi specile proveniti din familii de romi sau 

din alte conditii sociale defavorizate prin campanii de constientizare cu pictura 

si expozitii de fotografii si un film comunitar creat cu participarea tinerilor pentru 

a promova drepturile omului si incluziunea sociala la nivel national. Citeste mai 

mult aici: https://impact.zan-art.ro 

 

Pentru mai multe informatii privind Granturile Norvegiene, 

accesati site-urile: 

https://eeagrants.org si https://frds.ro 

Partenerii proiectului si grupurile tinta 
Proiectul IMPACT- Incluziune si Motivare Prin Arte a Copiilor si Tinerilor 

este coordonat de Asociatia de Arte si Spiritualitate ZAN ART, Bucuresti, Romania, 

in parteneriat cu TERRAM PACIS, Oslo, Norvegia si este implementat cu 

cooperarea urmatorilor parteneri asociati: 

• Scoala Gimnaziala Dragomiresti – judetul Dambovita 

• Centrul Scolar de Educatie Incluziva - Breaza, judetul Prahova 

• Liceul Tehnologic “Victor Slavescu” - Rucar, Arges 

• Scoala Gimnaziala "Nae A. Ghica" - Rucar, Arges 

• Scoala Gimnaziala "Invatator Dinu Nicolae" - Dumbrava, judetul Prahova 

• Scoala Gimnaziala "Tudor Pamfilie" - Tepu, judetul Galati 

• Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, Arges - 

DGASPC Arges 

• Complexul de Servicii pentru Copii in Dificultate - Rucar, Arges 

• Centrul de Zi pentru Copii si Tineri cu Dizabilitati - Domnesti, Arges 

• Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, Brasov - 

DGASPC Brasov 

• Scoala Gimnaziala Jibert – judetul Brasov 

• Centrul de Plasament Sinaia – judetul Prahova 

• Liceul Tehnologic "Radu Priscu", Dobromir, judetul Constanta. 

• Universitatea Nationala de Arte - Bucuresti 
 

Pentru a garanta ca toti partenerii au aceeasi intelegere a obiectivelor de 

diseminare ale proiectului, grupurile tinta sunt definite pentru a se asigura ca 

partenerii sunt constienti de nevoile fiecarui grup si de motivul pentru care 

acesta este vizat.  

1. Tineret: Proiectul se adreseaza copiilor si tinerilor cu risc de abandon scolar 

si CES 

2. Educatori de tineret: Educatorii de tineret sunt principalii diseminatori; 

ei ajuta la raspandirea rezultatelor proiectului: utilizandu-le sau 

recomandandu-le altora. 

3. Institutii de tineret: Proiectul urmareste cresterea capacitatii si 

resurselor organizatiilor de tineret la nivel national. 
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1. Consultarea Deschisa ca metodologie 
de cercetare 

1.1. Ce este o Consultare Deschisa? 
O consultare deschisa este descrisa ca un mijloc de a exprima prioritatile, 

preocuparile, opiniile, perspectivele, nevoile nesatisfacute, golurile necompletate 

si ideile grupurilor tinta inainte de a aborda o anumita problema, problema pe 

care grupurile tinta doresc sa o abordeze pentru realizarea unei schimbari sociale 

dorite. In plus, o consultare deschisa poate fi utilizata pentru a analiza cele mai 

bune practice in educatie si formare pentru a identifica de ce abordarile utilizate 

in programele actuale nu reusesc sa indeplineasca cunostintele, abilitatile, 

atitudinile grupurilor vizate fata de o anumita problema sau neintelegere cu care 

se confrunta grupul vizat. 

 

O consultare deschisa se desfasoara prin activitati de atelier care difera de la o 

sesiune la alta in functie de tematica sau subiectul curent si de caracteristicile 

grupurilor tinta in comunitatea in cauza. Prin urmare, o consultare deschisa 

introduce necesitatea adaptarii materialelor de invatare ale proiectului la nevoile 

de invatare si lipsa de cunostinte ale grupurilor tinta, prin utilizarea datelor 

colectate in timpul consultarilor deschise ca baza pentru planificarea, proiectarea 

si furnizarea instruirii proiectului activitatii. Astfel, o consultare deschisa este:  

1. O participare interactiva: faciliteaza o discutie incluziva intre participant 

pentru a raspunde la intrebari si a rezolva problemele impreuna. Ofera activitati 

de atelier competitive care le permit participantilor sa isi testeze cunostintele, 

abilitatile si atitudinile la subiectul current si sa fie capabili sa isi evalueze lipsele 

existente in cunostinte si nevoile de invatare.  

2. O abordare centrata pe participant: ia in considerare 

experientele personale si profesionale ale grupurilor tinta pentru a 

atinge scopurile si obiectivele declarate, prin respectarea echilibrului 

intre invatarea activa si experientiala. 

3. Un proces de cercetare antrenant: necesita o intelegere clara a 

factorilor cheie care limiteaza participarea grupului tinta si incluziva intr-

un anumit proces care urmareste sa abordeze o anumita problema care 

necesita contributia tuturor pentru a aborda efectele pe care le are 

asupra comunitatii. 

1.2. Necesitatea unei consultari deschise: 
Primul pas in planificarea, proiectarea si furnizarea unui program de educatie si formare 

prin munca pentru tineret in contextul educatiei non-formale este de a evalua nevoile 

existente nesatisfacute si golurile necompletate cu o anumita comunitate sau intr-un 

anumit grup tinta pentru a determina ce tipuri de interventii de educatie si formare 

necesare sunt. Prin urmare, este la fel de important sa se evalueze lacunele din 

programele actuale de educatie sau formare pentru a identifica si intelege de ce 

abordarile existente nu reusesc sa raspunda nevoilor de invatare ale grupurilor tinta si sa 

le umple lacunele. 

nevoile de invatare identificate si lacunele de cunostinte in randul grupului  

Al doilea pas este identificarea tipului de resurse de formare-invatare, instrumente si 

materiale necesare, care trebuie dezvoltate pentru a satisfice grupurile tinta si pentru a 

elimina lacunele identificate in educatia sau formarea curenta. Astfel, rezultatele consultarilor 

deschise ajuta la intelegerea naturii si gravitatii unei probleme pentru a ghida selectia celor 

mai bune interventii de educatie si formare care reflecta nevoile de invatare ale grupurilor 

vizate. In plus, deoarece fiecare organizatie partenera este diferita, cu abordarile lor unice. All 

treilea pas este evaluarea gradului de pregatire a organizatiilor  partenere de a integra 

rezultatele proiectului in propriile lor programe de educatie sau formare pentru a se implica 

cu tinerii sau cu comunitatea de tineri cu care lucreaza. 

1.3. Caracteristicile unei Consultare Deschisa: 
O consultare deschisa este o metodologie de cercetare care urmareste sa analizeze 

modul in care, in contextul problemei specific, sa raspunda mai bine nevoilor de 

invatare in randul unui anumit public si sa indeparteze lacunele in ofertele actuale 

de formare sau educatie si sa exploateze oportunitatile disponibile in beneficiul 

ambelor grupuri tinta si comunitatile lor. In contextul nostrum de munca pentru 

tineret, o consultare eficienta si deschisa se caracterizeaza prin: 

1. Specificul publicului: O discutie libera de consultanta este centrata pe 

participanti. Porneste si se axeaza asupra realitatii, vietii, practicilor si 

muncii participantilor. Aceasta isi propune sa evalueze nevoile de invatare 

si lacunele de cunostinte ale participantilor  pentru abordarea unui 

context specific de problema pentru a realiza o schimbare sociala 

Dorita.Astfel, activitatile atelierului sunt adaptate si structurate in functie 

de nevoile de invatare, deficitul de cunostinte, experientele participantilor  

si contextul in care lucreaza sau traiesc. 

2. O abordare practica: O consultare deschisa incepe cu recunoasterea 

faptului ca participantii din lumea reala doresc sa stie exact ce li se ofera, 

adica ce valori sau beneficia ii vor facilita sa inteleaga mai bine cum sa 

abordeze un context de problema cu care se lupta si ce vor adduce aceste 

valori sau beneficia muncii sau practicii lor . Ne vom intoarce la ei pentru a 

proiecta solutii oferite nevoilor nesatisfacute sau lacunele necompletate 

identificate? 

3. Experienta participantilor: participantii aduc la o consultare 

propria lor expertiza si experienta practica, care sunt recunoscute 

si utilizate in beneficiul exercitiului de cartografiere. Masura in care 

organizatorul face acest lucru, imbunatateste reactia 

participantilor la continutul instruirii.in etapele ulterioare ale 

implementarii proiectului, prin crearea unei atmosphere 

colegiale in care schimbul de expertiza si experienta este 

facilitat. 

4. Abordare participativa: O participare activa a participantilor este 

unul dintre cei mai important factori care permit cercetarea, invatarea si 

performanta in consultare. Aceasta participare incluziva implica luarea 

in considerare a caracteristicilor participantilor  si a experientelor lor 

traite pentru a facilita o reflectie critica si o analiza a muncii sau a 

practicii lor. 
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5. Metodologia de invatare: Scopul unei consultari este de a se angaja 

cu participantii la cercetare prin metodologii de invatare care urmeaza 

sa aiba ca rezultat atingerea scopului si obiectivelor de cercetare 

preconizate, prin implicarea participantilor in activitati de invatare in 

atelier care le permit sa transfere cunostintele si sa dezvolte abilitati si 

atitudini, care incurajeaza schimbarea comportamentala. 

1.4. Consultatii deschise pe tema unei teorii a schimbarii 
O teorie a schimbarii arata coordonatorilor de proiecte o cale de impact de la 

nevoile nesatisfacute si lipsuri pana la intrari, interventii, scop, rezultate si impact. 

Descrie in mod clar o schimbare sociala Dorita si pasii implicati in realizarea 

acesteia. Astfel, o teorie a schimbarii descrie ipotezele din spatele contextului 

problemei si le sustine cu dovezi bazate pe cercetare, care sunt prezentate intr-un 

model de lucru logic. 

 

Pentru a planifica, proiecta si implementa interventiile(activitatile) de success ale 

proiectului, o teorie clar articulata a schimbarii este o conditie prealabila pentru a 

masura in mod efficient rezultatele si impacturile la care proiectul intentioneaza sa 

contrinuie in randul grupurilor tinta, organizatiilor acestora si comunitati mai largi 

sa inteleaga de ce o astfel de schimbare sociala dorita ar putea sa apara sau nu. 

Adica, o teorie a schimbarii este o descriere cuprinzatoare si o ilustrare a modului 

in care si de ce se asteapta sa aiba loc o schimbare sociala Dorita intr-un anumit 

context de problema. Se concentreaza pe cartografierea nevoilor nesatisfacute, a 

lipsurilor si a oportunitatilor disponibile de a le valorifica apoi descrie interventiile 

educationale sau de formare care pot raspunde acelor nevoi, sau pot completa 

acele lipsuri si modul in care acele interventii vor duce la atingerea nivelului social 

schimbat dorit. 

 

O teorie a schimbarii face acest lucru identificand mai intai contextul problemei si 

grupurile tinta: de ce exact acele grupuri si care sunt schimbarile sau impactul lor 

social pe termen lung dorit?  Si apoi lucreaza inaoi pentru a identifica rezultatele, 

realizarile, interventiile si intrarile care trebuie sa fie in vigoare si in modul in care 

acestea se leaga intre ele pentru ca o schimbare sociala sa aiba loc. Un process de 

teorie a schimbarii are loc ca parte a fazei de planificare, pregatire sau initiere a 

proiectului, in cadrul careia este prevazuta o consultare deschisa si inclusa in 

contributiile proiectului. Ea presupune o analiza ampla a contextului problemei 

care necesita transformare, indetificarea actorilor cheie, planificarea si proiectarea 

interventiei si identificarea ipotezelor critice si a riscurilor probabile. Ea formeaza 

baza managementului adaptiv, monitorizarii, evaluarii si invatarii in timpul 

implementarii proiectului, care sunt utilizate in continuare pentru comunicarea 

interna si externa cu privire la progresele facute in directia rezultatelor la nivel de 

realizare si impact. 

   

Astfel, un model de cadru logic prezinta o viziune clara, dar simpla, conturand calea 

impactului proiectului in cat mai putini pasi posibil pentru a surprinde aspectele 

cheie ale schimbarii sociale la care proiectul

l 

isi propune sa contribuie.  

 

 

De asemenea, un model de cadru logic este de ajutor pentru a executa un proiect 

eficient; prezinta o imagine detaliata cauza-efect care explica si arata de ce si cum va 

contribui proiectul la schimbarea sociala dorita, contributiile fiind fundamentul acestui 

lant cauza-efect si in cadrul caruia se preconizeaza sa aiba loc consultari deschise. 

Box 1.: Model cadru logic 

CONTEXTUL 

PROBLEMEI 

• Care este contextul general al problemei pe 

care proiectul isi propune sa il abordeze? 

 
GRUPURI TINTA 

 

• Cine sunt grupurile vizate de beneficiar direct si de ce au 

fost selectate aceste grupuri ? 

 
IMPACTUL PROIECTULUI 

• La ce contribuie pe termen lung interventiile proiectelor 

de schimbare sociala? Masurati dincolo de durata de 

viata a proiectului. 

 
DEZNODAMANTUL 

PROIECTULUI 

• Care sunt beneficiile sociale pe termen mediu ale 

interventiilor proiectului asupra grupurilor tinta si 

organizatiilor sau comunitatii acestora? Masurati pe 

durata de viata a proiectului prin transfer si evaluari de 

impact.. 

 
REZULTATELE 

PROIECTULUI 

• Care sunt efectele măsurabile imediate ale intervențiilor 

proiectului? Numărul de persoane deservite, resursele 

produse și numărul sau calitatea serviciilor furnizate. 

 

INTERVENTII 

 

• Ce activități, servicii sau produse de educație sau formare 

sunt furnizate pentru a satisface nevoile neîndeplinite sau 

lacunele neumplute în rândul grupurilor vizate față de 

contextul problemei? 

 
INTRARILE PROIECTULUI 

• Resurse investite în execuția proiectului, inclusiv 

asistență tehnică, produse, infrastructură, costuri ale 

personalului, abilități sau timp sau cercetare pre-

intervenții (consultări deschise). 
 

 

 

  
 



2. Pregatirea unei consultari 
deschise 

2.1. Definirea grupului tinta 

Este extrem de important să aveți o imagine clară a grupurilor țintă . În caz contrar, 

nu este posibila realizarea unei evaluare eficiente si de calitate a nevoilor dacă nu 

știm cu cine vom interacționa. Organizatorul consultărilor deschise trebuie să aibă 

o înțelegere clară a grupurilor țintă ale consultărilor deschise și a ipotezelor inițiale 

despre contextul problemei cu care se confruntă grupurile țintă în comunitatea 

lor. Ar trebui subliniat ca e important ca acesta să se concentreze mai mult pe 

definirea grupurilor vizate și motivele pentru care fiecare grup este selectat, 

contextul problemei și oportunitățile disponibile ale comunității, decat pe nevoile 

nesatisfăcute sau lacunele neumplute între grupurile vizate. , care sunt principalul 

obiectiv al unei consultări deschise. 

2.1. Debrief pre consultare. 

Pentru a garanta buna desfășurare a unei consultări deschise, trebuie organizate 

multe lucruri și trebuie clarificate o serie de aspecte pentru a fi, cu siguranță, 

conștienți de elementele esențiale pentru consultările care trebuie să aibă loc 

înainte de a se angaja cu ținta vizată. grup. Invitarea colegilor sau a partenerilor 

dvs. să vină cu idei despre ceea ce ei cred că trebuie organizat înainte și în timpul 

unei consultări deschise. 

 

Puncte cheie: 

1. Care este scopul si obiectivul consultarilor deschise? 

2. Ce trebuie sa stie facilitatorul de la participanti? 

3. Cum ar trebui sa fie construite consultarile folosind metode de invatare prin 

workshop? 

4. Ce resurse sunt necesare pentru a aduna datele de la participanti? 

5. Cine si cum va procesa informatiile obtinute si va incepe producerea unui 

manual pentru adresarea acestora pe durata proiectului?  
 

Sesiune de Brainstorming 
Folositi o foaie de flip chart sau o tablita pentru a aduna toate parerile, Ramanand 

deschis. Poti de asemenea sa pui fiecare idee pe un cartonas sau postit si sa le grupezi mai 

apoi pe cele care se potrivesc cel mai bine proiectului. Dupa ce ai stability care sunt 5 cele 

mai  potrivite idei, muta atentia pe: 

1.  Decizie privind calendarul consultărilor: Este important să știți ce ore, zile, 

săptămâni, anotimpuri și perioade ale anului sunt convenabile pentru 

participanții țintă și care perioade ar trebui evitate. De exemplu, perioadele 

de post religios etc. 

2. Decizie cu privire la selecția participanților: este important să selectați 

participanții cu experiență prealabilă în legătură cu temele proiectului. 

Pentru abordarea și metodele participative, este util să aveți un grup 

eterogen de participanți (diferite niveluri de educație, diferite 

background-uri sociale, diferite conditii de trai, etc). Este de asemenea 

crucial sa incerci sa ai un grup  echilibrat ca si gen.  

 

1. ANALIZA CONTEXTULUI 2. ANALIZA SARCINILOR 

Aduna informatii despre mediul de 

viata al grupurilor tinta; daca grupurile 

vizate ale proiectului provin dintr-un 

grup, dintr-o organizatie, dintr-o 

institutie scolara sau dintr-o 

comunitate locala pentru a dezvolta o 

imagine a contextului in care lucreaza 

sau traiesc: 

1. Cum este grupul tinta structurat? 

2. Care este relatia de putere dintre 

grupul tinta si comunitate? 

3. Care sunt factorii din grupul tinta care 

ar favora cresterea problemei? 

4. Care sunt factorii care ar putea 

afecta randamentul interventiei sau 

schimba contextual problemei? 

 

Adună informații despre munca reală a 

grupului vizat, rolul sau 

responsabilitatea în comunitate pentru a 

construi ipoteze despre cunoștințe, 

abilități, atitudini, sau nivelul de 

comportament în rândul grupurilor 

vizate pentru a aborda contextul 

problemei:  

1. Ce muncă desfășoară grupul vizat în 

comunitatea lor care necesită 

cunoștințe, abilități, atitudini sau 

întărirea comportamentului? 

2. Care este rolul sau 

responsabilitățile, sarcinile grupului 

vizat în desfășurarea acelei 

activități? 

3. Ce relații au grupurile vizate cu 

alte persoane din aparatul 

administrative al comunității lor? 

4. Pot grupurile vizate să valorifice 

aceste relații pentru a aborda sau 

schimba contextul problemei? 

3. CONTEXTUL PROBLEMEI 4. ANALIZA CARACTERISTICILOR 

Adună informații despre factorii care 

limitează participarea grupului vizat, care 

au un impact asupra vieții, muncii sau 

comunității lor, deoarece acestia nu sunt 

incluși în procesul de abordare sau 

schimbare a contextului problemei: 

1. C

a

r

e 

s

u

n

t 

f

a

c

t

o

r

i

i 

Oferă o idee despre experiențele de 

viață ale grupului. Acest lucru permite 

stabilirea personalului sau 

profesionalului motivele intereselor 

grupului vizat și nivelul de implicare în 

proiect 

• Varsta. 

• Sex. 

• Dizabilitati. 

• Nivel de comunicare. 

• Motivatia. 

• Ocupatia. 

• Experiente anterioare 

• Rural sau oras mic 

• Oras mare 
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1. Numărul de participanți pe întâlnire: menține numărul de participanți de 20-

26. Acesta este un număr suficient de bun pentru a asigura o varitate în 

opinii și atitudini, fiind totuși suficient de mic pentru a-i asigura fiecărui 

participant implicarea activă. Cu toate acestea, nu există o regulă fixă, 

deoarece fiecare întalnire are scopul și dinamica prestabilită în funcție de  

grup. Lucrul cu copii si adolescenți diferă de cel cu tineri, cum de asemenea 

diferă de lucrul cu adulți  

2. Obținerea permisiunii grupurilor afectate: toți participanții selectați și afectați 

de către problema socială trebui să fie informați în prealabil și trebuie să li 

se ceară acordul. Grupul poate include tinerii din școli, oamenii din cartier, 

liderii locali, în ale căror regiuni intenționați să derulați intervenția etc. 

3. Selectarea unei locații potrivite: locația și cazarea (dacă intervenția va dura 

mai mult de o zi). Noi sugerăm o intervenție de o zi. Asigură-te că locația 

este convenabilă pentru toți participanții pe care vrei sa-i inviți. Asta 

înseamnă că transportul de la o locație la alta trebuie să fie disponibil. Pe 

lângă asta, trebuie să existe un spațiu adecvat pentru întalniri pentru a 

menține bunele condiții de lucru.  

4. Invitațiile și inventarul: Invitațiile pentru paricipare trebuiesc trimise 

devreme. Fiecărui participant i se oferă un program detaliat și informații 

organizatorice precise despre cum să ajungă la locul desfășurării 

evenimentului. Asigurați-vă că toate facilitățile tehnice, materialele de 

lucru și echipamentele sunt disponibile și pe deplin funcționale pe durata 

consultării. 

 

2.1. Activitățile selectate ale consultării 

Consultarile deschise au atât componente de cercetare, cât și componente de 

învățare. Prin urmare, este important să selectați cea mai adecvată abordare de 

cercetare-învățare care să le permită participanților să se implice în problematică 

și care să-i ajute să își dezvolte cunoștințele, abilitățile și atitudinile în subiectul 

cercetat. O astfel de combinație a procesului de cercetare-învățare le oferă 

participanților,  activități, sarcini sau procese cu care să rezoneze, pregătindu-i să 

raspundă la întrebările cercetate, să-și dezvolte cunoștințele și să își perfecționeze 

abilitățile și atitudinile, prin învățarea experențială

Box 2 Selectarea activitatilor. 

1. Invățarea activă 
Acest ghid include  

dezvoltarea cunoștințelor 

prin prezentarea teoretică a 

informațiilor. Acest lucru il 

ajută pe cursant să rețină 

informația prezentată fără să 

interacționeze cu materialele 

de lucru din cadrul grupului. 

1. Activități de învățare axate pe   

conținut 
Includerea prezentării teoretice îi lasă pe cursanți 

să-și aducă aminte, să recunoască și să facă apel 

la informațiile sau conceptele prezentate în 

cadrul sarcinilor de grup. 

 

1.1. : Prezentarea instrucțiunilor 
Scopul prezentării instrucțiunilor este de a creiona 

precis task-urile. Această prezentare este folosită 

pentru a instrui particpanții cu privire la ce au de 

făcut în cadrul sarcinilor de lucru și să le răspundă 

la întrebări, pentru a dezvolta noi competențe și 

skill-uri.. 

2.Învățare colaborativă 
Presupune lucrul în echipe mici 

pentru discutarea conceptelor 

sau găsirea de soluții. Aceasta 

are loc într-o sesiune de 

training, în care participanții au 

fost introduși într-o temă sau 

problemă explicată prin 

prezentări, lecturi sau materiale 

video (inainte de formarea 

echipelor).. 

2. Activități de învățare axate pe 

gândirea critică 
  Presupune efortul de transferare a cunoștințelor 

într-un mod care ține cont de obiectivul propus 

(reușita cursantului de a învăța) și percepția 

participantului asupra învățării.  

2.1. Sesiunea de brainstorming 
Sesiunea combină o metodă relaxată și o abordare 

informală pentru rezolvarea problemelor cu ajutorul 

gândirii laterale. Încurajează participanții să vină cu 

gânduri și idei care sunt rafinate în găsirea de soluții 

si rezolvarea de problem într-un mod original și 

creativ.  

 

2. Învățarea experențială 
Le oferă paricipanților 

oportunitatea de a reflecta și 

vorbi despre subiectul cercetat 

și de a înmagazina 

cunoștiintele printr-un exercițiu 

care le permite să lucreze în 

echipă și să creeze un produs 

final, o declarație, un plan de 

acțiune, o tactică etc. 

. 

2. Activitatile de invatare in atelier 
Eforturi de dezvoltare a abilitatilor si atitudinilor prin 

producerea de interventii concrete post-formare, 

care vizualizeaza modul in care cursantii vor 

transfera, aplica sau vor folosi rezultatele formarii la 

nivel individual sau la nivel organizational . 

3.1. Reflectarea experienței 
Acest workshop este folosit pentru a captura 

motivația, imaginația și energia cursanților. Îi 

incurajează să-și observe comportamentul în viața 

personală sau profesională, într-un mod care îi 

pregătește pentru noi experiențe și schimbare.  

3.1. Experimentarea și practicarea 
Acest workshop îi incurajează pe cursanți să-și 

folosească skill-uri și atitudini într-o manieră 

practică și oferă un mediu sigur pentru încercarea 

lucrurilor noi în lumea reală. 

1.1. Planning for application 

This workshop provides a stimulus for implementing 

and utilising new learning outside the workshop 
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2.2.  Proiectarea unei consultari deschise 
O consultare deschisă este tradusă ca un atelier de rezolvare a problemelor și de 

identificare a problemelor care vizează prioritățile, preocupările, opiniile, 

perspectivele, nevoile nesatisfăcute, lacunele, frustrările și ideile grupului vizat. 

Facilitatorul conduce atelierele prin numeroasele aspecte ale problemei 

identificate, proiectul propunându-și să producă o schimbare socială. 

Participanților li se oferă posibilitatea de a exprima ce anume îi impiedică să 

abordeze problema, iar de aici pot fi elabrorate soluțiile.. 

 

O consultare deschisă eficientă trebuie să conțină:  

1. Un scop: O consultare deschisă trebuie să aibă foarte clar stabilit scopul pe 

care vrea să-l atingă. 

• Evaluează, identifică și analizează nevoile pentru a învăța și lipsurile 

care există între tineri și problema acelui context.  

. 

 

2. Obiectivele: Obiectivele consultării deschise sunt nivelurile de competențele, 

skill-uri și atitudini la care trebuie să ajungă un participant pentru a-și îndeplini 

scopul.. 

 

La sfârșitul consultării, participanții: 

1. Si-au exprimat de ce cunoștințe, skill-uri și atitudini au nevoie pentru a se 

adresa problemei din acel context.  

2. Si-au ilustrat factorii existenți care le limitează capacitatea, incluziunea și 

partciparea la confruntarea problemei din mediul lor. 

3. Și-au exprimat și prezentat frustările cu privire la ce li se oferă în 

procesul educational ș ce schimbari și-ar dori de la procesul 

educational pentru a le fi benefic in dezvoltare.  

4. Și-au exprimat și prezentat varianta optimă pentru procesul educational 

care să le satisfacă nevoile invățării in contextul dat într-un mod eficient. 

5. Si-au prezentat tipurile de resurse, materiale și unelte care pot să fie 

adaptate sau dezvoltate pentru a-I ajuta în contextual dat. 

 

 

3. Activitățile de workshop: acestea sunt task-urile sau procesele  consultării 

deschise în care participanții sunt implicați să se pregatească pentru a răspunde la 

întrebările cercetate și încurajati să-și atingă obiectivele prin intermediul învățării 

experențiale. 

2.3. Fisa pentru colectarea datelor 

GROUP 

Întrebarea -1. Cunoștințe, abilități și atitudini nesatisfăcute. 2000 de caractere 

max * 

1Care sunt nevoile tale de 

învățare în ceea ce privește 

cunoștințele, abilitățile, 

atitudinile, competențele 

necesare pentru a aborda 

contextul problemei ? 

Intrebarea-2. Factori care limitează participarea la incluziune. 2000 de caractere max * 

2. What are the factors in the 

community that limit or/and 

facilitate your participation 

in addressing the problem 

context in your life, work, or 

practices? 

Intrebarea-3. Frustările și ofertele disponibile. 2000 de caractere max * 

3. How do you feel about 

accessing or using current 

education or training offerings 

to strengthen your skills and 

capacity in order to address 

the problem context? 

Intrebarea-4. . Intervenții educationale si de training. 2000 de caractere max * 

4. Care sunt activitățile de 

învățare adecvate în care 

ti-ai dori să fii implicat, 

pentru a-ți consolida 

cunoștințele, abilitățile, 

atitudinile sau 

competențele pentru a 

aborda în mod eficient 

contextul problemei din 

viața, munca sau practicile 

tale? 

Intrebarea-5. Resurse, materiale și instrumente. 2000 caractere max * 

5. Ce tip de resurse, 

instrumente sau materiale 

de învățare sau de formare 

ar trebui dezvoltate pentru a 

vă facilita abordarea 

contextului problemei într-

un mod eficient, în viața, 

munca sau practicile dvs? 

Recommendations – Optional. 2000 Characters max* 

Any other information 
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3. Efectuarea de consultari deschise 
3.1. Prezentarea informării și conștientizării 

 

ACTIVITATE PREZENTARE INFORMATIVA 

 

 
Scop 

Un inceput bun al unei consultari deschise este foarte important: este 

recmandat sa va faceti timp pentru a introduce programul si sa va 

asigurati ca toata lumea este pe aceeasi lungime de unda. 

 

Este esential să creezi un spațiu confortabil și interactiv de învățare 

pentru ca toată lumea să se simtă respectată și valorizată. Este important 

să accentuezi faptul că nu ești acolo pentru a-ți valida cunostințele, ci 

pentru a susține participanții să-și analizeze punctele forte și ariile de 

îmbunătălâțire necesare pentru a-și satisfice nevoile de învățare. 

Publicul 
Copii si tineri, lucratori de tineret, formatori si voluntary in medii 

de invatare non-formala 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Instructiuni 

TASK-1: Cunoasterea si asteptarile. 

1. Prezenteaza-te si primiti-I pe participant la consultare. 

2. Treceti peste orice logistica despre timp, pauza etc. 

3. Discutati pe scurt despre scopul consultarii si la ce se pot astepta 

participantii de la consultari 

4. Intrebati daca vreo persoana din grup are intrebari despre 

obiective si apoi prezentati impactul asteptat. La finalizarea cu 

success a acestei consultatii, veti face acest lucru: 

• Ați exprimat cunoștințele, abilitățile și atitudinile necesare 

pentru a aborda contextul problemei  

• ați exprimat cunoștințele, abilitățile și atitudinile necesare 

pentru a aborda contextul problemei. 

• ați ilustrat factorii existenți care le limitează capacitatea, 

incluziunea și participarea pentru a aborda contextul 

problemei din viața, munca sau practicile lor  

• Ați exprimat și prezentat frustrările în ceea ce privește 

accesarea ofertelor educaționale sau de formare actuale și 

modul în care î-și doresc ca aceste oferte să fie schimbate 

pentru a le servi mai bine. 

• Ați exprimat și prezintat intervențiile educaționale sau de 

formare adecvate care să răspundă nevoilor lor de 

învățare pentru a aborda în mod eficient contextul 

problemei 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Instructiuni 

TASK-2: : Stabilirea regulilor de bază. 

1. Notați „Regulile de bază” pe un flipchart și invitați participanții 

să adauge orice alte condiții necesare pentru a se simți în 

siguranță și încrezători pentru a discuta deschis despre 

subiectele sensibile și pentru a realiza participarea deplină în 

timpul sesiunilor de consultare.. 

Regulile  de bază ar trebui să includă: 

• Confidențialitate: în cazul împărtășirii de povești 

sensibile sau personale; se încurajează să nu se 

dezvăluie cine a spus ce, în afara acestei camere. 

Comunicare: ascultați-vă reciproc și / sau dați-vă reciproc 

suficient timp pentru a va răspunde sau vorbi; 

• Diversitatea culturală: respectă diferențele de opinii, fii 

la timp, telefoane mobile în modul silențios și ajută-ți 

grupul; 

• Diversitatea de gen: respectați și apreciați modul în 

care fiecare persoană se identifică în ceea ce privește 

expresia de gen și orientarea sa sexuală. 

2. Agatati flipchart-ul cu regulile de baza de un perete in asa 

felincat acesta sa fie vizibil pentru toti participantii in  timpul 

consultarii deschise. 

. 

3. Dacă se întâmplă ceva în timpul consultărilor, care nu este în 

conformitate cu Regulile de bază, vă rugăm să le consultați din 

nou. 

4. Dacă se întâmplă ceva care ar trebui să fie o regulă de bază, dar 

care nu este încă definit ca atare, se face un acord cu 

participanții care să adauge o nouă regulă de bază, pentru a 

evita repetarea problemelor sau conflictelor. 

5. În plus, participanții trebuie să aibă la ei la o sesiune sau un 

întreg curs de training: 

• a carnet de notițe, un cronometru, și un prezentator. 

Logistica 
1. Flip-chart, hârtie, sticky notes, markere, and a banda adezivă; 

2. Un perete sufficient de mare pe care să fie agățate foile sau flip-

chart-ul,. 

 
Timp 
necesar 

30 minute: Ca trainer sau facilitator, trebuie să te aștepți să petreci:  

• 20 minute pe prezentarea ta, prezentarea agendei, și 

instrucțiunilor de livrare a consultației.  

• 10 minute pe explicare regulilor de bază și invitării pentru 

feedback . 

Avantaje 

 
Advantages 

• participants become aware of differences in the individual par- 

ticipant, which is the basic condition needed for creating a safe 

environment for sharing. 

• participants feel encouraged to fully participate, give input and 

get ownership about what they want to learn and how they want 

to be approached. 



9  

3.1. Panou publicitar al oamenilor pe linia de experiență 
 

ACTIVITATE PANOU PUBLICITAR AL OAMENILOR PE LINIA DE 

EXPERIENTA 

 

Scop 

Această activitate ajută participanții să se cunoască unul pe celălalt și să 

construiască un spirit de echipă prin intermediul explorării 

caracteristicelor si experiențelor de viață, ce crează un mediu interactiv 

și sigur de învățare. 

Audienta 
Varietatea de audiență ce constă în tineri activiști, educatori, sau 

trainer, și alți lideri civili ai societății, voluntari, sau angajați în mediul 

de învățare non-formal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instructiuni 

TASK-1 

1. Se oferă câte o foaie fiecărei persoane împreună cu markere 

colorate. Toată lumea are la dispoziție 10 minute în care trebuie 

să se descrie prin intermediul cuvintelor, simbolurilor sau a 

desenelor. 

2. După trecerea celor 10 minute, toată lumea va trebui să taie foaia 

încât sa o poată purta ca pe o pancardă publicitară umană. 

3. Timp de 20 de minute grupul va trebui să se plimbe prin spațiul 

de desfășurare al activității cât să discute cu ceilalți și să explice 

reciproc ce spune panoul lor publicitar despre ei. 

4. După ce fiecare a reușit să spună povestea din spatele propriului 

panou, fiecare participant se va întoarce la locul lui. Acest 

exercițiu va ajuta participanții să iasă din zona lor de confort și 

să se cunoască unul pe celălalt. 

. 

 

TASK-2 

1. Se lipesc foi de hârtie astfel încât sa formeze o linie pe un perete 

gol. Se desenează apoi o săgeată lungă care se va întinde pe 

linia formată de foile lipite, apoi se vor marca divizii de 5, 10, 15, 

20 și 25 de ani. Aceasta va fi numită “Linia experienței”. 

2. Fiecare participant va primi un sicky note (mare) pe care va 

trebui să-l împartă în 4. 

3. Spațiile formate vor fi marcate apoi cu literele A, B, C, și D, unde 

va trebui să completeze în felul următor: 

A: Numele și cum ar prefera respectivii să fie identificați 

(băiat/fată) 

B: Ce ocupații au și din ce organizație/școală fac parte 

C: Un lucru în viață care îi face fericiți și ar dori să-l împartă cu 

ceilalți 

D: Cel mai satisfăcător moment din cariera lor de activist, 

educator, trainer de până acum pe care ar vrea să-l împartă cu 

ceilalți 

• . 

• D: One of their most satisfying moments as a youth activist, 

youth educator, trainer, rights defender, or practitioner, 

 

 

 

 
 

Instructiuni 

4. După ce participanții au terminat de scris informațiile cerute, 

aceștia le vor împărți între ei, ca mai apoi fiecare să-și plaseze 

sticy note-ul pe categoria de vârstă ce coincide cu anii lor de 

experiență, apoi să-și explice alegerea în 2 minute. 

5. Participanții vor merge la zid unul câte unul pentru a-și împărtăși 

informația cu toți ceilalți în 2 minute. 

6. În acest timp un alt trainer va calcula numărul cumulativ de ani 

de experiență 

7. După ce fiecare participant și-a împărtășit informația de pe 

sticky note cu ceilalți, trainerul le va comunica numărul colectiv 

de ani de experiență. Aceasta va ajuta la evidențierea 

importanței învățării unii de la ceilalți. 

 

 

 

 
Debriefing 

Acesta este un mijloc de a reuni rezultatele muncii pe baza activităților 

anterioare. Puneți întrebări/cereți un feedback de la participanți bazat 

pe ce au discutat la: 

 Lucrul în viață ce îi face fericiți (pe care au ales să-l scrie în 

secțiunea C a sticky note-ului) 

 Cel mai satisfăcător moment de până acum (pe care au ales 

să-l scrie în secțiunea D a sticky note-ului) 

Acest exercițiu va permite participanților să vorbească mai mult despre 

ocupația lor și va ajuta să-i înțelegem mai bine pe ceilalți din 

comunitate,și mai departe să împartă și să schimbe în continuare cele 

mai bune practici și provocări existente în munca lor, deschizând 

discuții despre rolul activității tinerilor inclusiv tinerilor din medii 

diferite. 

 

Logistica 

• Foi de hârtie, sticky notes(mari), markere și scoci; 

• Un perete cu suficient spațiu cât să se poată atașa suficiente foi 

pentru linia experienței. 

 
Timp 
necesar 

90 de minute. Ca trainer, va trebui să împarți timpul necesar astfel: 

• 15 minute vor fi folosite pentru instrucțiuni și pentru 

așteptarea ca participanții să-și completeze sticky note-ul 

• 60 de minute vor fi utilizate pentru participanți să vorbească 

despre ce au scris pe sticky note 

• 15 minute în care se va face descrierea de la sfârșitul 

activității 

Provocari 
• Încadrarea în timp este foarte importantă, deoarece intructorii 

pot depăși cu ușurință cele 2 minute oferite pentru fiecare 

persoană 

•  

Adjustment 

• You can adapt the questions for the sticky notes to a particular 

profile of the group and context in which a training takes place. 

• This activity works best with small groups, up to 25 participants. 
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3.1. Reflectand asupra atelierului de experienta 3.4. Experimentarea si practicarea atelierului 

ACTIVITATE REFLECTAND ASUPRA ATELIERULUI DE EXPERIENTA 

Abordare Invatare prin experienta 

 
Scop 

Acest atelier este folosit pentru a capta motivatia, imaginatia si energia 

unui public de atelier, incurajandu-I sa-si priveasca comportamentul 

personal sau professional intr-un mod care ii pregateste pentru o noua 

invatare. Este adesea folosit la inceputul unui tip deschis de consultare 

de la un subiect la altul. 

Audienta 
Copii si tineri, lucratori de tineret, formatori si voluntary in medii de 

invatare non-formala. 

 

 

 

 

 
 

Instructiuni 

TASK-1: 

1. Împărțiți foi goale (3X5) fiecăruia dintre participanți, apoi cereți 

fiecărui participant să formuleze o propoziție care să descrie 

contextul problemei lor 

2. Participanții se împart în mici grupuri, apoi vor trebui să 

împărtășească celorlalti membri din grupul lor motivele pentru 

care au ales propoziția respectivă. 

TASK-2 

1. După ce fiecare grup a discutat despre fiecare propoziție, aceștia 

vor alege 3 propoziții care să reprezinte întregul grup. 

2. Puneți următoarele întrebări grupurilor formate: 

 Care sunt nevoile tale de învățare în ceea ce privește 

abilitățile, cunoștințele, aptitudinile, competențele 

necesare pentru a aborda contextul problemei? 

 Care sunt factorii din comunitate care limitează sau/și 

facilitează participarea voastră la abordarea contextului 

problemei din viața voastră? 

 

 
Debriefing 

• Se începe prin alegerea unui voluntar din fiecare grup care să 

pună în evidență anumite puncte din discuția lor. De ținut cont 

că următorl workshop se bazează pe rezultatul acestei 

activități. 

• Cere/pune întrebări despre prezentarea fiecărui grup 

Logistica 
• Foi de hârtie, sticky notes(mari), markere și scoci 

• Un perete pe care pot fi lipite mai multe foi. 

Timp 

necesar 

90 de minute ce vor fi împărțite astfel: 

• 15 minute pentru instrucțiuni 

• 50 de minute pentru discuțiile de grup 

• 25 de minute pentru descrierea de la sfârșitul activității 

Provocari 
• Încadrarea în timp este foarte importantă 

• Discuțiile pot foarte ușor să depășească cele 50 de minute per grup 

• . 

 

ACTIVITY EXPERIMENTAREA SI PRACTICAREA ATELIERULUI 

Abordare Invatare prin experienta 

 
Scop 

Acest workshop încurajează participanții să folosească 

cunoștințele și aptitudinile într-un mod practic și interactiv, 

oferindu-le oportunitatea de a exersa noi aptitudini într-un 

mediu sigur de învățare înainte de a le pune în practică în lumea 

reală. 

Audienta 
Această activitate este destinată copiilor și a tinerilor muncitori, 

traineri, voluntari, etc. 

 

 

 

 

 
 

Instructiuni 

TASK-1: 

1. Participanții se vor împărți din nou în grupurile mai mici formate pe 

parcursul activității anterioare și se va oferi câte o foaie pentru 

fiecare grup. 

2. Se va cere fiecărui grup să descrie ce părere are despre accesarea 

sau utilizarea ofertei actuale de educație sau formare pentru a 

consolida abilitățile de a aborda contextul problemeiTASK-2 

TASK-2 

1. Vor fi discutate apoi cele mai bune modalități de învățare în care 

participanții și-ar dori să fie implicați, pentru a le dezvolta 

cunoștințele, aptitudinile sau capacitatea de a aborda contextul 

problemei în care se află/ 

2. Fiecare grup va primi următoarele întrebări: 

 Care sunt cele mai bune activități prin care să-ți dezvolți 

aptitudinile, cunoștințele sau competențele necesare 

pentru a aborda cât mai bine contextul problemelor din 

viață/de la muncă? 

 Care sunt activitățile de învățare adecvate pentru a vă 

dezvolta cunoștințele, aptitudinile sau competențele 

pentru a transforma efectiv factorii care vă limitează 

participarea la abordarea contextului problemei din 

viață/muncă? 

 

 

Debriefing 

• Se începe prin a cere unui voluntar din fiecare grup să 

împărtășească puncte ce evidențiază discuțiile lor. Pentru 

învățare interactivă puneți întrebări și cereți feedback despre 

prezentarea fiecărui grup. 

Logistica 
• Foi de hârtie, sticky notes, markere, scoci 

• Un perete pe care să poată fi lipite mai multe foi. 

Timp 

necesar 

90 de minute ce vor fi împărțite astfel: 

• 15 minute pentru intrucțiuni  

• 50 de minute pentru discuțiile de grup 

• 25 de minute pentru a descrierea de la sfârșitul activității 

 

Provocari 
• Timekeeping is important. 

• Discussions can very easily go beyond 50 minutes per group. 
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3.5. Planificarea atelierului de aplicare 3.6. Programme and agenda 

ACTIVITATE PLANIFICAREA ATELIERULUI DE APLICARE 

Abordare Invatare prin experienta 

 
Scop 

Acest workshop este utilizat pentru a oferi un stimul pentru 

implementarea și utilizarea noilor lucruri învățate în afara contextului 

workshopului. Activitățile de planificare pregătesc participanții și 

sporesc probabilitatea transferului și aplicării de noi cunoștințe la 

încheierea consultării.. 

Audienta 
Copii si tineri, lucratori de tineret, formatori si voluntary in medii de 

invatare non-formala. 

 

 

 

 

 

Instructiuni 

TASK-1: 

1. Participanții se vor întoarce la grupurile formate anterior și 

vor primi o foaie pentru fiecare grup 

2. Aceștia vor fi întrebați ce mod de învățare, sau ce 

resurse/materiale ar trebui formate/produse pentru a facilita 

abordarea contextului problemei într-un mod eficient în 

viața sau munca lor. 

TASK-2 

1. După ce fiecare grup a terminat de discutat pe baza 

întrebării date, aceștia vor primi următoarele întrebări: 

• Ce fel de resurse sau materiale ar trebui dezvoltate și 

produse pentru a vă ajuta să abordați contextul 

problemei într-un mod eficient, în viața/munca? 

• Ce fel de resurse sau materiale ar trebui dezvoltate 

și produse pentru a vă ajuta să aplicați mai bine 

noile abilități de abordare a contextului problemei 

într-un mod eficient? 

 

Debriefing 

• Se începe prin a cere unui voluntar din fiecare grup să 

împărtășească puncte ce evidențiază discuțiile lor. 

• Pentru învățare interactivă, se vor pune întrebări și se va cere 

feedback pentru prezentarea fiecărui grup. 

• După ce este gata această parte, se va culege informația prin 

intermediul foii de colecționare de informații. 

 

Logistica 
• Foi de hârtie, sticky notes, markere, scoci. 

• Un perete cu suficient spațiu încât sa poată fi lipite mai multe foi 

de hârtie. 

Timp 

necesar 

90 de minute ce vor fi împărțite astfel: 

• 15 minute pentru intrucțiuni  

• 50 de minute pentru discuțiile de grup 

• 25 de minute pentru a descrierea de la sfârșitul activității 

Provocari 
• Încadrarea în timp este foarte importantă 

• Discuțiile pot foarte ușor să depășească cele 50 de minute per grup 

•  

 

SESIUNI DURATA ACTIVITATE SCOP 

 

 
SESIUNEA-1.1. 

 

 
09:00 - 09:30 

  

 

 
SESIUNEA-1.2. 

 

 
09:30 - 10:30 

  

PAUZA 10:30 - 10:45 
  

 

 
SESIUNEA-1.3. 

 

 
10:45 - 12:15 

  

PAUZA DE 

MASA 

12:15 - 13:45 
  

 

 
SESIUNEA-1.4. 

 

 
13:45 - 15:15 

  

PAUZA 15:15 - 15:30 
  

 

 
SESIUNEA-1.5. 

 

 
15:30 - 17:00 
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4. Compilarea datelor de la consultarea 
deschisa 

4.1. De la o consultare deschisa la o comunitate - 
interventie 

4.1.1 O interventie la nivel comunitar urmareste sa imbunatateasca 

cunostintele, abilitatile, atitudinile, sau competentele participantilor, 

raspunzand direct nevoilor exprimate de participantii respectivi in timpul 

consultarilor deschise. Prin urmare, pentru a proiecta solutii care sa 

raspunda lipsurilor existente identificate si nevoilor exprimate, datele 

sunt traduse si comprimate intr-un manual care deseneaza continutul si 

subiectele interventiei la nivel comunitar. 

4.1.2 Metodă de evaluare a nevoilor unei intervenții de formare 

Primul pas în determinarea nevoii undei intervenții comunitare este derivat din 

expimarea unei astfel de necesități prin rezultatele consultației deschise. În 

educația tineretului se întâmplă de multe ori ca intervențiile comunitare să fie 

organizate fără ca cei tineri să fie consultați cu privire la nevoile lor de învățare, 

lipsele din programele de învâțământ sau interesele lor către o anumiță 

schimbare din punct de vedere social. 

 

4.1.3 Conteaza evaluarea nevoilor interventiei la nivel comunitar 
Oricare ar fi factorii ce inițiază și determină o intervenție comunitară , aceștia ar 

trebui să răspundă în mod direct nevoilor de învățare exprimate de catre grupurile 

ținctă despre factorii cheie care limitează abordarea provocărilor și efectelor unei 

probleme pe care o are comunitatea lor. Prin urmare, ca să organizeze o intervenție 

incluzivă și participativă bazată pe comunitare, care răspunde direct nevoilor 

grupului ținctă, este foarte important să fie indentificate nevoile și problemele pe 

care le are grupul țintă. 

Cât timp organizatorul intervenției comunitare nu știe ce scop are grupul ținctă, 

facilitatorul și participanții vor munci fără a îndeplini obiectivul pe care aceștia vor 

să-l atingă, în cele din urmă, aceștia nu vor fi în stare să provoace schimbările 

sociale dorite. Acesta este motivul pentru care noi urmărim să ținem consultații 

deschise , unde participanții sunt împărțiți în mici grupuri; fiecare grup, în tematica 

curentă, va fi încurajat să exploreze modul lor de înțelegere al întrebărilor din acel 

topic și să determine modalități prin care aceștia ar vrea să fie sprijiniți , 

exprimându-și necesitățile de învățare și lipsurile din ofertele deja existente. 

 

4.2 Elementele unei intervenții comunitare efective 
În educarea copiilor si tinerilor prin intermediul unui context de lucru și 

învățare non-formal, programele de intervenție comunitare s-au dovedit a fi 

efective. Acestea au fost testate în diferite proiecte ce au fost implementate în 

ultimii 5 ani în diferite țări, pentru a determina cât de bine se încadrează, ce 

funcționează și ce nu funcționează. 

Bazat pe experiență, și lecțiile învățate, abordarea noastră a intervențiilor comunitare 

constă în următoarele elemente de bază: 

1.  1. STRUCTURA: Structura se adresează tipului de program, audienței 

și a contextului: 

• Tipul de program: 

Intervențiile comunitare s-au dovedid a fi efective nu doar în educarea 

și antrenarea în context non-formal a tinerilor, cât și în a ajunge la tineri 

atât la nivel de comunitate, cât și individual. 

• Audiență: 

Audiența (sau grupul ținctă) trebuie să fie bine definită, iar motivul 

pentru care sunt alese trebuie să fie bine subliniat pentru a se încadra 

cât mai bine în necesitățile de învățare și lipsurile existente. 

Contextul: 

O intervenție comunitară trebuie să fie implementată in urma 

constultărilor deschise și a pregătirii facilitatorilor. Acest lucru 

asigură faptul că aceștia au aptitudinile, materialele educaționale, și 

cunoștințele necesare pentru a oferi intervenția comunitară. Așadar, 

rezultatele consultațiilor deschise trebuie considerate nu doar ca 

design-ul unui manual de pregătire și învățare pentru grupurile 

ținctă, cât și training pentru cei ce vor facilita abilitarea grupului 

vizat. 

. 

2. CONȚINUT: Conținutul adreseaza infromații, întărește capacitatea, 

strategiile, și serviciile: 

• Informația: 

• Informația include factori despre problemele contextuale și politicile 

curente șsi efectele acestora asupra grupului vizat. Cu toate că 

informația despre acestea este importantă, s-a descoperit că aceasta 

nu este o intervenție efectivă de la sine; bineînțeles, fără o extra 

componentă a unei intevenții comunitare. 

Întărirea capacității: 

Conținutul intervențiilor comunitare ajută la construirea și 

îmbunătățirea cunoștințelor, aptitudinilor sau a comportamentului 

(ex. Dezvoltare emoțională/socială, competențe sociale, etc.) 

grupului ținctă, permițându-le să satisfacă nevoile de învățare sau să 

acopere lipsurile, astfel fiind capabilă să se adreseze contextelor 

problemelor de a contribui la schimbările sociale dorite. 

• Strategii: 

Strategia intervențiilor comunitare ar trebui să urmărească schimbările 

structurale, inclusiv promovarea normelor sociale sau de gen, 

comportamentale, înțelegere culturală 
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• Servicii: 

Serviciile de interventie la nivel comunitar include forumuri 

comunitare, cursuri de formare, grupuri focus, invatare de la egal la 

egal, consigliere, Teatrul Oprimatilor, expozitii de arta-fotografie, 

informatii orientate spre tineri si copii etc.. 

1. Livrarea: Aceasta include implementarea și adaptarea programelor: 

• Adaptarea programului 

Programa intervențiilor comunitare trebuie să satisfacă nevoile 

comunității, pentru a asigura rezultatul corespunzător. Această 

adaptare constă în modificarea programelor pentru a satisface 

nevoile unui anumit grup, în varioase contexte, conducând la o 

analiză structurată a programelor deja existente pentru a determina 

lipsurile rămase. 

• Implementarea: 

Implementarea interventiilor comunitare se refera la modul in 

care acestea sunt livrate, acest lucru include numarul de 

sesiuni, metode si activitati educationale. O implementare 

corecta este cheia unei interventii comunitare de success. 

. 

4.2. Pregatiti si adunati totul impreuna 
 

ELEMENTELE DE BAZĂ A UNEI INTERVENȚII COMUNITARE 

TRAINING THEME 
 

 Care este contextul general al problemei pe care acest training 

urmareste sa le rezolve? 

CONTEXTUL 

PROBLEMEI 
 

 

Cine sunt beneficiarii directi ai instruirii si de ce acestia au fost 

selectati ca grup tinta? 

GRUP TINTA  

 
 

IMPACTUL 

INSTRUIRII 

Care este schimbarea sociala pe termen lung la care contribuie 

obiectivele de formare? Masurat dincolo de durata de viata a 

proiectului. 

 
 

IDEALURILE 

INSTRUIRII 

Descrie cum si prin ce mijloace formarea va contribui la realizarea 

schimbarii sociale dorite pe termen lung? 

 

 

 
OBIECTIVELE INSTRUIRII 

Ce cunostinte, aptitudini sau atitudini vor dobandi grupurile 

tinta participand la formare pentru a atinge obiectivul si astfel, 

contribuie la schimbarea sociala dorita? 

 

 

 

DEZNODAMANDUL 

INSTRUIRII 

Care sunt beneficiile sociale pe termen mediu ale formarii 

pentru grupurile tinta sau organizatiile sau comunitatea 

acestora? Masurati pe durata de viata a proiectului prin 

transfer si evaluari de impact. 

 

 

 

EVALUAREA INSTRUIRII 

Explicati metodele pe care le veti folosi pentru a evalua 

instruirea; adica ce tip de evaluare doriti sa uitilizati si cand. Mai 

mult, explicate tipul de activitati pe care le veti folosi pentru a 

crea vizibilitate si sa raspandeasca rezultatele formarii in 

randum partilor interesante relevante. 

  

 

 
REZULTATUL INSTRUIRII 

Care sunt efectele immediate masurabile ale antrenamentului? 

Numarul de personae al resurselor produse sau numarul sau 

calitatea serviciilor oferite. 

 

 

 

 

ACTIVITATILE INSTRUIRII 

La ce activități educaționale vor lua parte grupurile vizate 

pentru a atinge scopul trainingului? Ar trebui acestea să 

faciliteze la atingerea scopului pentru a aborda contextul 

problemei și a ajunge la schimbările sociale dorite? 

  

 
INTRARILE INSTRUIRII 

Explică resursele investite în plănuirea trainingului, designul și 

livrarea, incluzând asistența tehnică, producția, timpul, 

ligisticile, angajații, infrastructura, dezvoltarea aptitudinilor 

angajaților, etC 
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Proiectul IMPACT – Incluziune si Motivare Prin Arte a Copiilor si Tinerilor beneficiaza de

un grant in valoare de aproximativ 600.000 Euro oferit de Norvegia prin Granturile

Norvegiene in cadrul Programului Dezvoltare locala. Obiectivul proiectului este de

a promova si dezvolta in Romania educatia incluziva a copiilor si tinerilor cu risc de

abandon scolar si CES, prin intermediul artelor.

Pentru informații oficiale despre Granturile SEE și/sau Norvegiene,

accesați www.eeagrants.ro, www.norwaygrants.ro si www.frds.ro.

Material realizat cu sprijinul financiar al Granturilor SEE și/sau Norvegiene 2014 – 2021. Conținutul

acestuia (text, fotografii, video) nu reflectă opinia oficială a Operatorului de Program, a Punctului

Național de Contact sau a Oficiului Mecanismului Financiar. Informațiile și opiniile exprimate reprezintă

responsabilitatea exclusivă a autorului/autorilor.

Asociatia de Arte si Spiritualitate ZAN ART
Calea Vacaresti 234, Sector 4, Bucuresti, Tel: 0747492972, 

e-mail: office@zan-art.ro, www.impact.zan-art.ro, 
Adresa facebook: Asociatia de Arte si Spiritualitate ZAN ART,

IMPACT – Incluziune si Motivare Prin Arte a Copiilor si Tinerilor

TERRAM PACIS, 0184 Oslo, Norway.

https://www.terrampacis.org

Joseph Hategekimana,  +4796-951-953, 

secretariat@terrampacis.org
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